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1. EDUCATIA POZITIVA A COPILULUI S| ADOLESCENTULUI

1.1. Disciplinarea pozitiva a copiilor
Ce este disciplinarea pozitiva?

Presupune
comunicarea clara a
asteptarilor tale ca
parinte, a regulilor si
a limitelor, a ce se
intampla daca incalca
aceste reguli;
Dezvolta copiilor
abilitati de viata, ii
ajuta sa faca fata
provocarilor vietii, pentru ca le arata cum se pot
comporta adecvat si le dezvolta increderea in sine;
Ofera solutii pe termen lung si i ajuta sa ajunga,
treptat, la auto-disciplina;

Se refera la construirea unei relatii intre tine si
copilul tau, bazata pe respect reciproc, dragoste si
incredere;

fnseamna s& iti inveti copilul s& fie nonviolent,
politicos, atent la ce simte celalalt, sa se respecte
pe sine si pe celalalt. Se refera la a-i dezvolta
competente copilului tau si de a-i creste increderea
ca va face fata situatiilor provocatoare din viata.
Presupune comunicarea clara a asteptarilor tale ca
parinte, a regulilor, a ceea ce se intampla daca le
respecta sau le incalca si a limitelor. Se refera la
construirea unei relatii intre tine si copilului tau,
bazata pe respect reciproc, dragoste si incredere.
Disciplina pozitiva NU inseamna:

- libertatea absoluta a copilului, in care acesta face
orice isi doreste, fara reguli, limite sau asteptari;

- reactii pe termen scurt cu obiective de moment;

- violenta, pedepsire, umilire a copilului.

Cum putem disciplina pozitiv copiii:

1. Unul din principille de baza urmarit in
disciplinarea copilului va fi cel al fermitatii si
consecventei. E gresit sa se alterneze perioadele mai
severe cu cele de lejeritate. Pentru aceeasi vina
copilul va fi admonestat la fel. Ferma - consecintele
ar fi bine sa fie clar formulate si apoi aplicate atunci
cand un comportament neadecvat are loc; Corecta -
consecintele sa corespunda cu comportamentul
neadecvat.

in caz de recurentd a comportamentului neadecvat,
consecintele ar fi bine sa fie anuntate in avans,
astfel incat copilul sa stie ce s-ar putea intampla;
PRIBESHBESE - recurgeti la un stil de comunicare
prietenos dar ferm, atunci cand lasati copilul sa stie
ca se comporta neadecvat si-i aduceti la cunostinta
consecintele posibile. incurajati-i sa retind ce ar
putea face in loc sa evite viitoarele consecinte.

Lucrati asupra antrenamentului de a fi bun si
laudati-i pentru comportamentul pozitiv;
2. Lauda si incurajarea sunt de multe ori practici
mult mai ,,sanatoase” si care au acelasi efect ca si
recompensa materiala. Legati incurajarea de o
anume actiune sau activitate, il va ajuta pe copil sa
aprecieze valoarea exercitiului (practicii, efortului)
sau il va incuraja sa-si continue efortul. Cand
laudam, vom spune ce a facut bine si la ce fi va fi de
folos in viitorul apropiat sau mai tarziu (pentru copii
scolari);
3. Recompensa trebuie sa vina ulterior faptei, mai
degraba  decat o  promisiune  motivanta.
Recompensarea frecventa poate  duce la
comportamentul dorit doar conditionat. De fiecare
data cand copilul va dori ceva, va ,uita” sa fie asa
cum cer mama si tata, doar pentru a forta mama la o
noua promisiune de recompensa;
4. Premiile date copilului sunt stimulente in vederea
atingerii unui tel, fie in deprinderea unui obicei bun
sau renuntarea la unul rau. Ele sunt folosite pentru
motivarea  actiunilor  asociate  deprinderilor,
talentelor si calitatilor fizice innascute (naturale),
dar nu pentru schimbarea comportamentului.
Premiile pot fi folosite pentru a ajuta copilul sa
invete sa mearga cu bicicleta, sa coloreze un desen,
sa obtina o nota buna;
5. Corectarea comportamentului nedorit se face pe
baza raspunsului la intrebarea: ,Au fost actiunile
copilului rezultatul copildriei, sau ale rautatii lui?”.
Parintii trebuie sa corecteze atat greselile
copilaresti, cat si tendintele de exprimare a rautatii
copilului fata de alte persoane sau deteriorare
intentionata a lucrurilor. Nu orice ,,greseala” trebuie
corectata in acelasi mod sau cu acelasi impact
asupra copilului. Exista o serie de factori de care
trebuie sa se tina cont atunci cand pedeapsa se
impune: cat de grava este greseala, varsta si
capacitatea de intelegere a copilului, contextul in
care a avut loc, purtarea ulterioara, circumstantele
atenuante sau agravante, repetarea faptei. Doar
dupa ce aceste aspecte au fost clarificate, parintele
trebuie sa decida daca pedeapsa e cuvenita si cat de
grava va fi aceasta in balanta cu gravitatea faptei; 6.
Tipetele sau masurile extreme, precum amenintarea
ca nu-i vom mai iubi si nu vom mai avea incredere in
ei au un impact devastator asupra copiilor;
7. Acceptati faptul ca prin greseli, copiii invata si nu

by 5
1%

gresesc doar cei ce nu muncesc. Copiii invatati sa
identifice greselile efectuate, invata a gasi solutii,
iar cei carora nu li se accepta sa greseasca, devin
tematori de a efectua ceva nou si li se distruge
dorinta de a crea. O cale de a invata ca greselile

sunt oportunitati minunate de a invata e si
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modelarea dvs. dupa cei BIR de recuperare dupi ce
ati facut o greseala: recunoasteti greseala;
reconcilierea: fiti dispus sa spuneti ,,imi pare rau,
nu-mi place cum am facut fata acestei situatii’’;
rezolvarea: focusati-va pe solutii decat pe acuze
(rezolvarea este eficienta numai daca faceti pasii in
ordinea scrisa);

7 8. Copilul
" obraznic e
copilul

descurajat, ce
are o0 idee
P distorsionata
despre cum sa-
si atinga scopul
: ' principal, acela
de a apartine. Ideile eronate duc catre
comportamente deviante;

9. Seara inainte de culcare, in timp ce il inveliti,
rugati-l sa imparta cu dvs ,,momentele de tristete”
din timpul zilei si de asemenea ,,momentele de
bucurie’’ din timpul zilei. Apoi faceti si dvs acelasi
lucru. Veti fi surprins ce veti invata din acest gest;
10. Oferiti copilului preocupari cu semnificatie;

11. Luati-va timp pentru antrenament. Fiti siguri ca
copilul a inteles instructiunile si ce inseamna
,,curatenia’’ pentru dvs. Pentru ei poate insemna
doar sa stranga farfuria de la masa si s-o puna in
chiuveta. Parintii: ,,Ce ai inteles referitor la ceea ce
se asteapta de la tine?”;

12. Nu este recomandat sa te confrunti cu situatia
cand e ,,caldd’’, emotiile stau in cale. invatati-va
copiii in legatura cu programul de ,,racorire”. Dvs.
sau copilul, puteti merge intr-o camera separat si sa
faceti ceva ce sa va relaxeze sau sa va faca sa va
simtiti mai bine, apoi incercati sa lucrati cu
problema tinand cont de respectul reciproc;

13. Scapati de ideea ca in scopul de a-| face pe copil
sa procedeze corect, pentru inceput trebuie sa-l
faceti sa se simta rau. Dvs. simtiti ca faceti lucrurile
mai bine atunci cand sunteti umilit?;

14. Pedeapsa poate ca va ,,merge’’ daca tot ceea ce
doriti e sa-l faceti sa se opreasca pentru moment,
insa reactiile secundare ar putea fi: resentimentele,
rebeliunea, razbunarea, retragerea;

15. Pedeapsa corporala e inacceptabild in educatia
copilului deoarece fi invata pe copii ca doar prin
forta si injosind pe altii pot obtine ce doresc. Cand
batem un copil, adulti fiind, inseamna ca am incetat
sa mai gandim (reflectam). De ce sa nu incercam sa
explicam copilului motivul pentru care la varsta de 2
ani nu trebuie, nu are voie sa faca ce tocmai a facut?
Copilul batut nu e in stare sa invete Ce? Cand? Unde?
Cum? a gresit cu atat mai mult ca nu invata cum sa
procedeze ulterior in situatii similare;

16. A accepta imperfectiunea propriilor parinti si a
constientiza in acelasi timp calitatile pentru care fi
iubim si-i admiram reprezinta o cale mai usoara in a
deveni parinti ce ,gandesc”, perfect constienti de
propriile imperfectiuni;

17. Fiti siguri ca mesajul de iubire si de respect
ajunge la sufletul lui. Tncepeti cu: ,,Tin mult la tine,
sunt preocupat de aceasta situatie. Vrei sa lucram
impreuna la gasirea unei solutii?”;

18. Distrati-va! Aduceti bucuria in casa si in clasa;

19. Respectati personalitatea copilului si doar asa
vor invata sa-i respecte pe ceilalti;

20. Daca copilul se infurie pe dvs. sau pe consecinta
aplicata acest lucru este mai bun decat daca nu ar
da nici o}
insemnatate
celor ce
spuneti.
Important e de
a-l invata pe

’ %/ 3 ‘ copil sa-si
L S8 & U exprime
‘9, - nemultumirea
5 *FDA intr-o
‘ = modalitate

acceptata social;

21. Putem utiliza time-out pentru calmare, dar el nu
trebuie sa depaseasca timpul egal cu varsta
copilului, plus-minus 1-2 minute. Locul pentru time
out trebuie sa fie nepericulos, ferit de stimuli,
luminat si fara accesorii ce dauneaza copilului;

22. Infiintati un consiliu de familie;

23. Pentru a invata un comportament nou, utilizati
pasii de mai jos:

CUM INVATAM COPILUL UN COMPORTAMENT
POZITIV

1. Definiti clar comportamentul dorit copilului.
Spalatul pe maini inainte de masa.

2. Stratificati in  pasi mici comportamentul
respectiv. Ridicarea manecilor, pornirea robinetului,
udarea, sapunirea, frecarea, limpezirea, stergerea
mainilor, aranjarea manecilor.

3. Folositi indrumarea: - fizica; - verbala; - prin
modelare. - luati mainile copilului in mainile dvs. si
executati miscarile necesare spalarii mainilor; -
observarea la altii a spalatului pe maini.

4.  Recompensati  reflectiile  succesive ale
comportamentului dorit. Recompensati copilul chiar
daca nu se sterge pe maini, ci doar le pune pe
prosop.

5. Ignorati aproximarile succesive ale etapelor
anterioare . Daca copilul stie deja sa se stearga pe
maini, recompensati-l numai atunci cand executa
bine etapa.

4

CENTRUL JUDETEAN DE RESURSE SI ASISTENTA EDUCATIONALA GORJ



6. Retrageti treptat indrumarea. Daca vedeti ca stie
etapele spalarii pe maini nu-i reamintiti miscarile.

7. Recompensati la intervale neregulate.
Recompensati periodic spalatul mainilor.

Metoda optima de disciplinare consta in incurajarea
comportamentelor  pozitive, cooperare adica
comunicarea eficienta  cu copilul, promovarea
comportamentelor acceptate social.

DISCIPLINAREA POZITIVA A  COPILULUI
PRESUPUNE O COMUNICARE EFICIENTA
ATUNCI CAND il VORBIM COPILULUI:

fi spunem clar motivul pentru care vrem s& vorbim
cu el, ce anume ne ingrijoreaza si ce vrem sa faca
in continuare. Ex.:” Vreau sd intelegi cd nu sunt de
acord sd vii la grddinitd doar ca sa te joci ci si sa
inveti.”

Vorbim despre o singura problema de
comportament. Nu amestecam subiectele.

»Vreau sd discut cu tine despre faptul ca ai inceput
sd bati copiii.”

Ne centram pe situatia prezenta. Vorbim despre
comportamentul care ne deranjeaza acum, in
prezent. Nu ii reprosam si alte comportamente, care
ne-au deranjat in trecut. Evitam sa cadem intr-o
»avalansa” de invinuiri.

Spunem copilului cum ne face sa ne simtim
comportamentul lui. ,,Sunt foarte ingrijorat(d) de
faptul cd nu scrii in caiet.” 1i explicdim cum ne
simtim din cauza comportamentului sau. ,Sunt
foarte preocupat de faptul cd te-ai certat cu colegul
tdu”. ,,Md ingrijoreazd foarte mult ca nu esti atent
la lectie”

Vorbim despre o
singurd
problema de
comportament.
Nu amestecam
_ subiectele.
... LVreau sd discut
cu tine despre faptul cd ai inceput sd te certi cu
colegii.”.

Spunem copilului cum ne face sda ne simtim
comportamentul lui.

Verificam dacd am fost intelesi de copil. in cazul
in care nu ne-a inteles bine, vom explica acelasi
lucru, cu alte cuvinte.

Incurajdm copilul sd-si exprime punctul de vedere
sau opinia. Ti ddm posibilitatea sd vorbeascd! Facem
pauze, ii ldsdm suficient timp sd inteleagd, sd se
gandeascd si apoi sd ne rdspundd.

Punem intrebadri potrivite! Ne ajutd sd intelegem
mai bine ceea ce a vrut sd ne spund.

Folosim propozitii deschise care invita la dialog
(»Pari supdrat azi..” sau ,Spune-mi ce se

intampld...”, ,,Poti sa-mi spui mai multe...”, ,,Tn;eleg
c...”).

Folosim un limbaj simplu si cald, evitdm
amenintdrile, jignirile, cuvintele dure. Nu ridicam
tonul!

Incercam sd-i vorbim despre experiente personale,
similare cu ale lui. i spunem ce am simtit, cum am
jesit din acea situatie si ce am invdtat din
experienta respectivd.

Cream o atmosferda in care copilul sa se simta
confortabil! Limbajul non-verbal este usor de
inteles de copil, asa cd e bine sd fim atenti la tonul
vocii, la privire si la expresia fetei.

Ascultdm cu atentie! incercdm sd ne ddm seama ce
il preocupd cu adevdrat.

Suntem atenti. Ne uitdm in ochii copilului, il
aprobdm ddnd din cap, etc.

Suntem intelegdtori cu copilul atunci cdnd ne spune
cum se simte.

Rezumdam din cand in cdnd mesajul copilului
pentru a-i ardta cd am inteles si pentru a verifica
dacd am inteles bine: ,Dacd am inteles bine, te
preocupd reactia prietenilor tdi atunci cdnd le vei
spune cd trebuie sd...”.

Avem rabdare si-l ascultdm pana la capadt inainte
de a-i raspunde.

Ne concentrdm pe continut, nu pe formd. Incercdm
sd ignordm  greselile = gramaticale sau de
comportament. Ceea ce vrea sd ne spund e mai
important!

SAPTE PASI PENTRU INCURAJAREA
COMPORTAMENTULUI POZITIV LA COPIL

1.0bservati

2.Acordati atentie apropiata

3.Stabiliti un bun contact vizual.

4.Zambiti!

5.Laudati comportamentul.

6.Fiti afectuos. (Aceasta poate include semne de
afectiune ca de exemplu o mana pusa pe umar sau o
imbratisare.)

7.Repetati mesajul intr-o maniera diferita.
Prin educatie, parintii pot cunoaste ce inseamna de
fapt  diciplinarea  (invatarea, 1insusirea de
comportamente adecvate) si care sunt metodele de
disciplinare adecvate ce favorizeaza cooperarea
copilului si dezvoltarea unei cat mai bune relatii
intre parinte si copil, pe de o parte, si intre parintii
copilului, pe de alta parte.

Bibliografie:

Diana Stdnculeanu, Irina Petrea, Ghid de bune
practici pentru educatia pozitivd a pdrintilor,
cadrelor  didactice si  elevilor, Stimularea
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comportamentelor pozitive ale copiilor - lectii
invdtate, Salvati Copiii Romdania.

Florin Botosineanu, Laura Chiriac, Mihaela Dimitriu,
Nelu Ivanuscd, Corina Mighiu, Anca Poraicu, Ghid de
disciplinare pozitivd, Salvati Copiii Romania.

*
X‘Profesor consilier scolar Craciunescu Claudia

1.2. Adolescenta - O varsta ingrata?!

Adolescenta reprezinta o perioada de mare
instabilitate fizica si emotionala, dar si de mare
potentialitate si  energie.  Edificarea  unei
personalitati adulte, echilibrata si stabila, trece prin
numeroase provocari si oportunitati.

A fi adolescent astazi este pentru ei mult mai dificil
decat ieri, fiindca inseamna deseori sa se trezeasca
singuri, dezorientati si inspaimantati intr-o societate
care le ofera modele contrastante si superficiale, in
timp ce adultii se arata de multe ori incapabili sa-i
calauzeasca prin propriul lor exemplu, asigurandu-i

ca pot gasi astfel un port sigur in care sa se refugieze.

Adolescenta reprezinta o perioada de mare
instabilitate fizica si emotionala, dar si de mare
potentialitate si  energie.  Edificarea  unei
personalitati adulte, echilibrata si stabila, trece prin
numeroase provocari si oportunitati.
A fi  adolescent
cen ASTEPTARI .. ;
Wre [y astazi este pentru ei
COLEGI . cps s
euafl sTRES mult  mai  dificil
decat ieri, fiindca
Il W —— inseamna deseori sa
ADOLESCENTI se trezeasca singuri,
‘ dezorientati si
inspaimantati intr-o societate care le ofera modele
contrastante si superficiale, in timp ce adultii se
arata de multe ori incapabili sa-i calauzeasca prin
propriul lor exemplu, asigurandu-i ca pot gasi astfel

un port sigur in care sa se refugieze. Un lucru este

H o8B ARl

sigur: traim intr-o perioadd istoricd si sociald
caracterizata de o mare nesiguranta si instabilitate.
Munca, fundamentul maturitatii la care a ajuns un
individ, are deseori un caracter incert si precar.
Aceasta incertitudine face ca multi tineri sa-si
prelungeasca perioada de studii nu dintr-o placere
autentica si o motivatie legitima, ci mai degraba
pentru a intarzia cat mai mult momentul reglarii de
conturi, traind intr-un fel de zona intermediara care
poate dura un deceniu si chiar mai mult. Aceasta
lipsa a asumarii unor responsabilitati se traduce
printr-o debilitate emotionala si caracteriala, asa-
numitul ,,sindrom al lui Peter Pan”, vesnicul copil
care traieste in Insula care nu exista si refuza sa se
integreze in lumea adultilor pe care o considera
ostila, preferand sa adopte comportamente si stiluri

de viata proprii mai degraba copilariei si
adolescentei.

De ce s-a ajuns aici? Ce s-a intamplat cu
adolescentii?

Striviti intre o copilarie care adesea le este oferita
ca o copie murdara si urata a varstei adulte si o lume
adulta aflata inca, de multe ori, in criza
adolescentina, tinerii nostri se vad nevoiti sa lupte
singuri pentru a dobandi identitate si valori care intr-
o vreme le erau transmise intr-un mod normal de
familie si de societate.

La aceasta singuratate si izolare se adauga noile
modalitati de comunicare virtuala care, daca pe o
parte faciliteaza schimburile interpersonale, pe de
alta parte inchid persoana intr-o lume ,alternativa”
din care, deseori, este greu sa mai iasa, pe langa
faptul ca 1i aduc pe cei tineri la cheremul unor
indivizi lipsiti de scrupule.

in realitatea virtuald, adolescentul se dedubleazi si
se refugiaza cu speranta de a gasi simplitate si
sigurantd, la adapost de complexitatea evolutiei sale
personale si de incertitudinea pe care societatea,
scoala si familia le proiecteaza in viata sa. Viata de
zi cu zi este reprodusa in forme lipsite de suferinta si
realitatea poate fi plasmuita si reinterpretata in
functie de bunul plac al fiecaruia, lipsita de
provocari si de esecuri. Din pacate, lumea adultilor,
inclusiv cea stiintifica, se adapteaza incetul cu
incetul la aceste noi si periculoase moduri de viata,
iar comportamentele disfunctionale ale tinerilor,
legate de utilizarea noilor instrumente mediatice,
deseori nu sunt suficient recunoscute si intelese.
Lipsa unei adevarate intelegeri si a unei participari
active din partea societatii creeaza confuzie, izolare
si teama. Niciodata ca in acest secol al XXI-lea lumea
adulta nu s-a dovedit a fi mai nepregatita pentru a-i
calauzi pe adolescenti catre maturitatea emotionala.

Unde sunt parintii? Ce fac adultii?

Preocupati sa-si puna la adapost proprii copii de
saracia care a insotit existenta multor familii pana
prin anii 50 ai secolului trecut, adultii si-au
concentrat toate resursele asupra valorilor materiale
si de suprafata ale traiului zilnic: un loc de munca, o
casa frumoasa, o masina de marca, bijuterii, vacante
in locuri exotice, haine elegante... Au uitand in mod
voit de restul: adevaratul sens al vietii,
spiritualitatea inteleasa ca disciplina si sustinere,
construirea  unei  personalitati empatice si
dezvoltarea unei inteligente sociale bazate pe
colaborare si raporturi sincere intre indivizi. Insa
principala consecinta a acestui comportament a fost
blocajul familiei si al valorilor care au constituit
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dintotdeauna baza si forta acestui adevarat nucleu al
societatii: respectul, intelegerea, repartizarea
echitabila a sarcinilor, ajutorul reciproc, sentimentul
responsabilitatii si increderea 1in ceilalti. Este
momentul sa ne dam seama ca a fi parinte, la fel
cum este a fi barbat sau femeie, inseamna a avea
sentimentul responsabilitatii, maturitate si echilibru.
Noi nu putem sa spunem ca faurim destinul copiilor
nostri, dar prin exemplul nostru si prin felul in care fi
indrumam, 1i putem ajuta sa faca alegeri mai
intelepte si, mai ales, le putem oferi instrumentele
pentru a creste, a se maturiza, a evolua. Viata
agitata pe care multi dintre noi o ducem in prezent,
cu toate aceste activitati pe care trebuie sa le
ducem la bun sfarsit, creste stresul si ne ramane din
ce in ce mai putin timp pentru copiii nostri. Avem o
multime de sarcini pe cap, ne facem tot felul de
proiecte pentru noi insine si pentru copiii nostri,
dupa care incepem sa ne facem griji si sa ne
intrebam daca planurile noastre vor putea fi puse in
aplicare. Fie ca va place sau nu, copiii observa acest
lucru. lar cel mai adesea reactia lor este de a crede
cd nu se afla printre prioritatile parintilor lor. in
acelasi timp asupra adolescentilor se exercita mai
multe influente si tentatii decadt s-a intamplat
vreodatd pana la aceastd varsta. In prezent parintii
se afla intr-o competitie foarte severa pentru a
castiga atentia copiilor lor si ca incercarile parintilor
de a-i influenta pe adolescenti sunt in mod constant
alterate de numeroasele mesaje care ii incurajeaza

sa actioneze si sa gandeasca altfel decat am vrea noi.

Ei se afla sub influenta colegilor, prietenilor, a
internetului si lista poate continua. Timpul parintilor
este extrem de pretios si limitat, iar viata agitata pe
care o ducem face si mai dificil accesul la ,lumea”
adolescentilor, chiar daca ei ne-ar permite sa
patrundem in aceasta lume. Desi, ca parinti, nu
avem la dispozitie o energie nelimitata, trebuie sa
administram aceasta situatie dand dovada de
inteligenta emotionala.

»A fi pdrinte inseamnd
a te confrunta cu o
serie nesfdrsitd de mici
evenimente, de
conflicte periodice si
de crize neasteptate
care necesitd  un
rdspuns. Si nici un rdspuns nu e lipsit de consecinte:

acesta influenteazd personalitatea in bine sau in rdu.

Caracterul adolescentilor este modelat de
experientele trdite impreund cu ceilalti oameni in
diferite situatii. Formarea caracterului presupune
experientd, care aduce invdtdminte, si contacte cu
ceilalti, care asigurd comunicarea. Vrem ca
adolescentii pe care ii crestem sd devind oameni in
toatd puterea cuvantului, fiinte capabile de

compasiune, hotdrdte, curajoase, dorim ca ei sd
munceascd si sd dea dovadd de corectitudine in viatd.
Pentru a atinge aceste idealuri omenesti, avem
nevoie de acelasi gen de metode. lubire nu este de
ajuns. Nici intelegerea. Un bun pdrinte trebuie sd
dea dovadad de pricepere.” - spunea Dr. Haim Ginott
in lucrarea - Intre pdrinte si adolescent. Trebuie sa
privim cu atentie la anii adolescentei, sa intelegem
cum se prezinta ei astazi si cum vor arata ei in viitor.
in caldtoria de la copilarie la maturitate,
adolescenta reprezinta un pod. Cum vor trece copiii
nostri acest pod? Pe ce drumuri vor apuca?
Adolescenta este
un proces, nu un
produs finit si
nici o oprire pe
autostrada vietii.
Copiii trec prin
aceasta etapa in
mare viteza.
Sarcina noastra, ca parinti, este sa ne asiguram ca ei
ajung niste adulti inteligenti pe plan emotional, cu
cat mai putine accidente pe parcurs, iar daca mai
apar probleme sau drumul lor se mai infunda, sa fim
alaturi de ei si sa-i ajutam. Intentia noastra nu
trebuie sa fie aceea de a creste un super-adolescent,
pentru ca un super-adolescent nu va fi neaparat un
adult implinit si echilibrat pe plan emotional. Scopul
adolescentei este sa ne invete sa devenim adulti, nu
niste adolescenti de succes.

Nu va fi usor sa va exercitati influenta asupra
copiilor ajunsi la varsta adolescentei, mai ales daca
nu aveti deja o relatie foarte apropiata cu ei. Este
nevoie de iubire, voie buna, limite si legaturi
sanatoase. lubirea, voia buna si limitele definesc o
harta a modului in care trebuie sa ne crestem
adolescentii, parcurgand un drum cu multe cotituri si
hopuri, dar si cu kilometrii intregi de peisaje
incantatoare. Parintii suntem martori la momente de
deruta si frustrare, dar si la bucurii si succese. Nu e
usor sa fii parinte, mai ales in ziua de astazi cand
este nevoie de o atentie sporita. Pentru a ne
mentine intre niste limite rezonabile si pentru a
lucra in mod eficient cu adolescentii, trebuie sa
actionam folosindu-ne de inteligenta emotionala.
Trebuie sa punem in balanta impulsurile noastre
emotionale si logica situatiilor cu care ne
confruntam. Sa fnvatam sa interpretam cu acuratete
propriile sentimente, situatiile si relatiile care se
desfasoara in fata noastra si sa ne adaptam actiunile
in functie de aceasta perspectiva.

Totodata, este absolut necesar ca, pe masura ce se
maturizeaza, adolescentii sa fie la fel de capabili de
interdependenta, cat si de independenta. Ei vor
trebui sa lucreze in echipa si in grup, sa construiasca
legaturi sanatoase diverse cu cei din jurul lor.
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Treptat, vor descoperi ca presiunea exercitata
asupra lor, in calitate de consumatori, da nastere
unui vid emotional si, poate, in egalda masura
spiritual. lar parintii isi vor da seama ca nu sunt in
stare sa faca pentru copiii lor adolescenti atat cat si-
ar dori sau cat ar fi necesar sa faca.

Deseori ne facem iluzia ca am oferit adolescentilor
tot ceea ce le trebuie ca sa fie fericiti. in realitate,

mult din ceea ce le daruim este superficial si efemer.

Cel mai important beneficiu pe care o societate il
poate asigura cetatenilor sai mai tineri este, de fapt,
capacitatea de a da un sens propriei lor vieti si de a
continua sa spere, sa viseze si sa creada. in aceasta
optica, disciplina mintii reprezinta un instrument
indiscutabil al bunastarii, fiindca nu poate fi posibil
sa dobandim seninatate si echilibru in raport cu noi
insine si cu ceilalti, fara a fi invatat in prealabil sa
recunoastem si sa disciplinam lumea noastra
interioara.

Cand vorbim despre tineri, totusi, exista un aspect
care nu trebuie subevaluat: in timp ce noi adultii
putem, daca dorim asta, sa ne gasim pacea
interioara intr-o solitudine totald, tot asa, in
mijlocul haosului, adolescentii au nevoie sa se simta
ancorati solid in lumea din jurul lor pentru a-si
dezvolta potentialul emotional. Tn familie putem
face multe pentru a-i ajuta pe copiii nostri
adolescenti sa-si controleze mai bine emotiile si sa-si
dezvolte o personalitate armonioasa si echilibrata.
Familia si scoala au o responsabilitate enorma in
aceasta. Cele mai bune rezultate depind, de fapt, de
calitatea comunicarii dintre scoala si familie. Cu cat
se va reusi mai bine transmiterea si impartasirea
importantei unei seninatati mentale cu atat vor fi
mai puternice indrumarea si exemplul pozitiv asupra
mintilor mai tinere si mai sensibile.

Stima de sine si adolescenta

Adolescenta este o perioada cruciala in ceea ce
priveste dezvoltarea si consolidarea stimei de sine.
De fapt, adolescenta este momentul din viata in care
fiecare individ trebuie sa-si gaseasca identitatea.
Pentru acest lucru, individul trebuie sa aiba curajul
de a se separa de parinti si de a se defini in raport cu
ei, dar explorandu-si intimitatea cu grupul sau de
prieteni si cu persoana de sex opus.

e Transformarile fizice care
‘00007 survin  in  adolescent&
: bruiaza cumva imaginea pe

care un tanar o are despre
el insusi. Pe de alta parte,
adolescentul are capacitatea de a reflecta asupra
unor concepte abstracte, fapt care ii permite sa
vada viata din alta perspectiva, comparativ cu
parintii sdi. Nu in cele din urma, tanarul trebuie sa

faca fata mai multor roluri sociale noi: cel de
muncitor, deoarece este nevoit sa castige bani
pentru a dobandi independentd; cel de indragostit,
deoarece pubertatea 1l face sa descopere
sexualitatea; cel de invatare, pentru ca viata ii ofera
posibilitatea de a face mai multe alegeri
profesionale.
Toate aceste
schimbari
plaseaza tanarul
intr-o pozitie de
mare
vulnerabilitate,
fapt care explica
atitudinile
uneori revendicative ale adolescentilor fata de
parinti. De fapt, ei nu doresc altceva decat sa le fie
recunoscute calitatile si, in acest fel, sa fie ajutati
sa-si consolideze propriul sentiment de mandrie.
Adolescenta este o perioada dificila, deoarece
fiecare dintre noi trebuie sa isi defineasca propria
identitate si sa-si consolideze acest sentiment,
pentru a ne putea bucura de el. Tanarul trebuie,
inainte de toate, sa se cunoasca (calitatile, fortele,
dificultatile, vulnerabilitatile), inainte de a se
respecta (stima de sine), cu alte cuvinte sa ajunga sa
cantareasca cu grija ceea ce descopera in interiorul
sau. Stima de sine se consolideaza pe un sentiment
bun al identitatii personale.

o Adolescenta nu trebuie

Q b perceputda ca o simpla
Q’;

recapitulare a copilariei
3 sau ca un sfarsit al
preocuparilor infantile.
Acel ,cine sunt eu?”
(identitatea) si ,,care este valoarea mea?" (stima de
sine) sunt preocuparile esentiale ale adolescentei.
Este vorba despre cunoasterea de sine, care fi
confera tanarului capacitatea de a se proteja in
viitor si de a face alegeri profesionale.

Parintii si profesorii

Parintii si profesorii trebuie sa ajute adolescentii sa
descopere stima de sine. Numeroase studii si
cercetari au demonstrat ca aceasta este singura
strategie viabila prin care se previn cele mai multe
probleme care apar in randul tinerilor: abandonul
scolar, dificultatile de invatare, delincventa, abuzul
de droguri si de alcool, suicidul, etc. n acelasi timp,
nu este usor sa intri in universul adolescentilor, in
pofida intentiilor evidente de a-i ajuta. Acest lucru
se intdmpla, deoarece tinerii au tendinta de a se
indeparta de adulti. Maniera in care incearca sa o
faca este bine - cunoscuta - joaca rolul indiferentilor
sau dau impresia ca nu au nimic de invatat de la cei
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mari. Nu trebuie sa uitam faptul ca o buna stima de
sine nu este echivalenta cu amabilitatea ori cu
docilitatea. Stima de sine presupune mai ales
constientizarea fortelor si a slabiciunilor, acceptarea
sinelui cu tot ceea ce are un om bun sau rau in
intimitatea sa. A avea o buna stima de sine inseamna
a-ti asuma responsabilitati, a te afirma, a sti sa
raspunzi propriilor nevoi, sa-ti stabilesti tinte in
viata si sa identifici modalitatile de a le atinge.
Pentru acest lucru, este nevoie de integritate
personala, dar si de consideratie fata de altii. Stima
de sine este, Tnainte de toate, increderea in fortele
proprii, in cei pe care fi iubesti si in viata.

Atunci cand parintii si profesorii lucreaza pentru a
consolida stima de sine a adolescentilor, proiectul
lor educativ este acela de a le permite sa scoata la
lumina tot ceea ce tinerii au mai bun in ei. Pentru a
face acest lucru, trebuie neaparat sa avem incredere
in adolescenti. 1n plus,
muncind pentru a stabili o
buna relatie cu tinerii,
parintii si profesorii
lucreaza si asupra propriilor
imagini de sine, ceea ce nu
este un lucru neglijabil.

Determinati adolescentul sa aiba incredere in
sine

Psihanalistul Francoise Dolto compara adolescenta cu
un homar care urmeaza sa ramana fara carapace si
va trebui sa se ascunda pe fundul marii, in spatele
rocilor, in asteptarea unor noi modalitati de aparare
eficiente. Tn spatele atitudinilor nonconformiste si a
unor manifestari clasice de indiferenta, adolescentul
disimuleaza o mare sensibilitate si o mare
vulnerabilitate fata de cei din jur si fata de reactiile
lor.

in adolescenta, tanarul are

impresia ca nu se mai poate

baza pe vechile perceptii si

idei, cele din copilarie. Nici

imaginea pe care o are despre

el insusi nu mai este aceeasi,

mai ales ca procesele de schimbare pe care le
traverseaza par interminabile. Asadar, ramanand
fara repere, isi pierde increderea il el insusi si in cei
din jur. De aceea, tanarul trebuie mereu asigurat de
bunele noastre intentii, reamintindu-i ca poate conta
pe noi si ca suntem tot timpul increzatori in puterile
si in valorile sale. O existenta disciplinata este un
ajutor esential pentru ca adolescentul sa capete
sentimentul de incredere in sine. Aceasta disciplina
trebuie sa fie, insa, de natura democratica. Altfel
spus, ea trebuie sa traseze clar niste limite,
favorizand mereu dialogul si negocierea. O astfel de

atmosfera ii va permite adolescentului sa descopere
si sa consolideze un sentiment de securitate
interioara.

Exista posibilitatea ca, 1in pofida eforturilor
dumneavoastra de a fi un parinte bun care a
instaurat o astfel de disciplina, tanarul sa nu capete
incredere in el insusi. Traind un numar foarte mare
de schimbari si fiind supus unui stres continuu,
tanarul poate ajunge sa nu-si gaseasca pacea
interioard. Tn aceste conditii, parintii si cei din jur il
pot ajuta sa descopere cauzele stresului care il
copleseste si modalitatile personale de a le depasi.
Fiind constienti de presiunile la care il supune
mediul scolar, familia si societatea, veti deveni mult
mai intelegatori in ceea ce-l priveste pe tanar si veti
reusi sa traduceti filosofia reactiilor sale.

Adolescentul trebuie sa simta ca parintii 1
acorda incredere
Increderea in sine ca persoana

Sentimentul de incredere este contagios. Pentru a-l
putea transmite adolescentului sau, parintele
trebuie sa simta el insusi aceasta incredere, mai
intai ca persoana si abia apoi ca parinte. Aceasta
atitudine se construieste pe o buna stima de sine, pe
un sentiment puternic al valorii personale.

Verificati nivelul de incredere pe care il aveti in

dumneavoastra insiva, punandu-va urmatoarele
intrebari:

Este adevarat ca...

. sunt satisfacut de propria sanatate?

. sunt satisfacut de felul in care arat din punct
de vedere fizic?

. sunt capabil sa fac unele sporturi?
Determinati adolescentul sa aiba incredere in sine
. sunt o persoana indemanatica?

. am o buna capacitate de a rationa?

. sunt apreciat de prietenii mei?

. imi place sa incerc lucruri noi?

. stiu sa ma montez in fata greutatilor?

. sunt o persoana plina de umor, agreabila?

. sunt capabil sa-mi gestionez stresul?

increderea in sine se dezvoltd in oricare moment al
vietii. Ea este asociata cu o relatie de atasament si
se construieste acumuland experiente agreabile in
cursul carora am facut dovada unor calitati, talente
si capacitati relationale. increderea pe care o avem
in capacitatile noastre de parinti se construieste pe
un sentiment de incredere pe care il castigam ca
persoana adulta.

Increderea in sine a parintelui

Este important sa va evaluati cat mai obiectiv posibil
atitudinile si actiunile educative referitoare la
adolescentul dumneavoastra, ca si atentia pe care i-
o acordati.
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Verificati nivelul de incredere pe
care il aveti in dumneavoastra ca
parinti, punandu-va urmatoarele

intrebari:
Este adevarat ca...
. inteleg diversele nevoi ale
adolescentului meu?
. il ajut sa-si gestioneze
stresul?
. sunt aproape de sentimentele, ideile si
opiniile sale?
. ii favorizez autonomia?
. il ajut in initiativele sale?
. subliniez intotdeauna eforturile pe care le
face si succesele pe care le obtine?
. il ajut sa socializeze?

Increderea pe care o avem in noi insine ca parinti
este conditionata de experientele pe care le-am trait
cu copilul, inca de cand s-a nascut.

Unele dintre aceste trairi au fost fericite, iar altele
s-au dovedit de-a dreptul dificile. Ca parinte, fiecare
isi cunoaste punctele forte care l-au ajutat sa-si
cunoasca odrasla de-a lungul anilor.

Sunt puteri care
devin esentiale in
construirea
increderii in sine ca
parinte si  care
confera o siguranta
confortabila in
educarea adolescentului. Pe de alta parte,
sentimentul de incredere al tanarului in parintele
sau nu apare ca prin magie. El creste in fiecare zi si
se consolideaza atunci cand adultul isi dovedeste, in
mod repetat, maiestria in reactiile fata de
adolescent.

Adolescentul meu imi acorda incredere?

Verificati nivelul dumneavoastra de eficienta,
punandu-va urmatoarele intrebari:

Este adevarat ca...

« imi tin promisiunile facute adolescentului meu?

« cred cu tarie in valorile pe care incerc sa i le
transmit?

« glumim si avem amandoi aceeasi atitudine?

« disciplina mea personala este dovedita mereu?

« ajung la timp la intalnirile pe care mi le
programez?

« sunt sigur de deciziile pe care le iau?

- sunt o persoana perseverenta, chiar si atunci cand
intampin dificultati?

+ raman la ideile mele, in pofida presiunilor
exterioare?

« termin intotdeauna ceea ce am inceput?

« imi tin promisiunile si respect orice termen pe care
il stabilesc?

Increderea in copilul meu devenit adolescent

Nu trebuie sa avem incredere in copilul nostru doar
pentru ca el a crescut, pentru ca a devenit
adolescent.

Increderea intre parinte si copil se dezvoltd gradual,
in timp. Pentru a ajunge in acest punct, trebuie
stabilita o relatie de siguranta si atasament intre cei
doi.

Tn plus, trebuie ca parintele s& recunoasca fortele,
obiceiurile si aptitudinile adolescentului.

Din copilarie si pana in adolescenta, increderea
dumneavoastra in copil poate ramane la acelasi
nivel, poate sa creasca, dar este foarte posibil sa se
si darame.

Acest lucru se intampla in functie de relatia pe care
ati construit-o impreuna si de evenimentele care s-
au produs de-a lungul timpului.

Este foarte important sa nu uitati ca poate sa fie o
adevarata prapastie intre sentimentul de incredere
pe care il aveti dumneavoastra si ceea ce simte, de
fapt, copilul.

Verificati nivelul de incredere pe care il aveti in
adolescentul dumneavoastra, punandu-va
urmatoarele intrebari:
Adolescentul meu...

« este bun in anumite sporturi?

- este indemanatic?

« are o buna capacitate de a
rationa?

« isi exprima ideile i
sentimentele?

- este sociabil? .
« este capabil sa se controleze? ‘

- are initiative?

- face proba autonomiei sale?

« isi asuma responsabilitati?

+ se mobilizeaza in fata dificultatilor?

intrebati-va daca reusiti s& i castigati increderea
adolescentului dumneavoastra. Puteti verifica
acest lucru punandu-va urmatoarele intrebari:

Este adevarat ca...

« sunt un parinte eficace?

- adolescentul are incredere in mine?

- cred in capacitatile sale?

« 7i permit sa fie diferit de mine?

- tin cont de opiniile sale?

« tanarul participa la elaborarea
regulilor din casa?

- regulile de familie sunt clare si
concrete?

» regulile tin cont de fiecare
membru al familiei?

+ imi ajut adolescentul sa
identifice simptomele stresului?
« imi ajut tanarul sa gaseasca

‘

modalitati de diminuare a stresului?
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Gratie dobandirii unei noi structuri intelectuale, pe
care o numim gandire formala, adolescentul in jurul
varstei de 14 ani incepe sa reflecteze de o maniera
abstracta, face legaturi logice, isi da seama de
realitatile din jurul lui. Pe scurt, el devine capabil sa
filozofeze, sa aiba vise si proiecte care noua,
parintilor, ne par uneori nerealiste.

Cum imi pot ajuta adolescentul sa castige mai
multa incredere in el insusi?

lata cateva principii esentiale prin care va puteti
ajuta adolescentul sa-si consolideze increderea in
sine.

Trebuie evitate...

. o protectie nemasurata si un control abuziv;

. sa aveti asteptari nerealiste in ceea ce-l
priveste;

Trebuie ajutat...

. sa fie mai putin dependent de
dumneavoastra;

. sa traiasca experiente diverse;

. sa faca unele lucruri, fiind complet constient
de consecintele pozitive sau negative pe care le
implica;

. sa-si accepte greselile si sa le ia ca pe ocazii
de a evolua.

Adolescentul trebuie sa participe la elaborarea
regulilor care il privesc

Toti parintii asteapta de la adolescentii lor sa-si
maturizeze din ce in ce mai mult comportamentul si
atitudinile. Tanarul capabil de autodisciplina este cel
care a fost, de timpuriu, incurajat sa fie autonom si
care continua sa fie sustinut in initiativele sale
personale. Toata familia trebuie sa elaboreze reguli
de conduita precise pentru a preveni neintelegerile
si conflictele, dar si pentru a stabili drepturi si
obligatii ale fiecarui membru. Aceste reguli devin
esentiale pentru armonia familiei.

Regulile sunt cele care permit instalarea valorilor
educative clare. Intre acestea, respectul de sine,
respectul fata de cei din jur, toleranta, intelegerea
mutuala si altele.

Regulile de familie trebuie stabilite in functie de
comportamentele concrete pe care le asteptam de la
fiecare membru. Un comportament poate fi definit
ca fiind concret atunci cand poate fi observat si
masurat.

Aplicarea regulilor nu trebuie sa oscileze in functie
de starea de spirit ori de capriciile adultului sau
adolescentului. Important este sa oferim tanarului o
adevarata marja de libertate si un cadru de viata in
care limitele si posibilitatile sunt clar stabilite si
constante. Acest cadru de familie ii confera tanarului

siguranta si il determina sa se increada in parintii
sai.

Toti adolescentii au,
in grade diferite, o

tendinta de a nu \ S\
respecta  regulile. oo R J

[ N\ \ 3
Este foarte fja \'/ NA'A

important ca ei sa-si ———
asume consecintele care provin din comportamentul
lor obisnuit, iar pentru acest lucru trebuie stabilite
reguli clare si sanctiuni logice.

Aceste reguli si sanctiuni trebuie, totusi, sa fie
relative, in cel mai bun sens al cuvantului. Cel mai
bine ar fi ca toti membrii unei familii sa discute
despre aceste reguli, pentru a le accepta. O
sanctiune logica este automat legata de
comportamentul unui individ sau al unui grup si pune
in evidenta rezultatul unui act sau al unui
comportament particular.

lata diferite modalitati posibile de a interveni in fata
unui comportament neadecvat:

Puneti capat unui comportament pe care il
considerati periculos pentru sine sau pentru altii.
Acest stop poate fi facut prin diverse mijloace de
care familia dispune sau folosindu-va de unele
servicii ale societatii, cum ar fi specialistii din scoli.
lata cateva exemple de comportament periculos,
care pot impune o astfel de interventie:

A sparge, a agresa, a consuma ceva abuziv, a mutila,
a uza de o arma de foc sau de o arma alba, etc.

in spatele unui comportament neadecvat sau
dezagreabil se ascund, adesea, sentimente sau nevoi
care nu sunt exprimate ca atare. Cel mai bine ar fi
sa incercam sa le descoperim inainte de a reactiona
la comportamentele provocate de acestea. lata
cateva exemple de manifestari neadecvate sau
dezagreabile, care pot impune acest tip de
interventii: o stare de spirit proasta, intoleranta,
frustrare, insatisfactie, provocare, etc.

Ca wurmare a unui comportament neadecvat,
parintele poate vorbi raspicat despre sensul valorii si
despre regulile impuse. El ar trebui sa precizeze
sensul ascuns al acestor reguli, explicand, in acelasi
timp, comportamentul asteptat si principiul care a
stat la baza deciziei sale. lata cateva exemple de
manifestari neadecvate sau dezagreabile, care pot
impune acest tip de interventii: individualismul,
absenta solidaritatii, refuzul de a coopera, refuzul
de a imparti ceva, refuzul de a se implica, etc.
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De foarte multe ori, comportamentele neadecvate
ale adolescentului nu sunt altceva decat rezultatul
lipsei de comunicare cu parintii sai.

Atunci cand nevoile adolescentului si cele ale
parintilor sunt explicite, bine impartite si situate
intr-un  cadru realist pentru ambele parti,
posibilitatea de a trai in armonie creste. lata cateva
exemple de manifestari neadecvate sau
dezagreabile, care pot impune acest tip de
interventii: 1intoarcerile tarzii acasa, dependenta
excesiva de bani,
dezordine in camera
personala, o proasta
utilizare a spatiului
comun, etc.

in plus, cea mai mare
parte a conflictelor
dintre  parinti i
adolescenti sunt rezultatul unei ambivalente, pe de
o parte, tinerii isi asuma responsabilitati, dar si o
anumita autonomie, iar pe de alta parte, parintii au
tendinta de a-si proteja copiii in functie de propriile
vise, dorinte si asteptari.

A fi coerent poate insemna a oferi exemple. Adultul
coerent este cel care respecta el insusi regulile pe
care le invoca mereu.

Mai precis, este vorba de functionarea valorilor pe
care doreste sa le transmita adolescentului.

Prin urmare, fiind un bun exemplu pentru copilul
sau, parintele i va inspira incredere.

Ati trait bine perioada adolescentei. In tot acest
timp va incurajati tanarul sa se afirme, sa isi asume
responsabilitati si sa devina autonom.

Tn acest caz, sunteti o persoand coerentd care face
proba abilitatii si fermitatii.

Traiti cu greu perioada adolescentei. Tn acest caz,
cel mai bine ar fi sa va intrebati daca dumneavoastra
insiva ati fi in stare sa respectati regulile pe care
doriti sa le impuneti tanarului dumneavoastra. S-ar
putea sa asistam doar la o lupta inutila de putere
intre  dumneavoastra si el. Parintii care
demonstreaza o rigiditate exagerata nu vor incuraja
niciodata tanarul sa se dezvolte si sa se afirme. Nu
uitati ca negocierea ajuta intotdeauna la o buna
rezolvare a conflictelor.

Traiti o perioada din adolescenta ca pe un atac
comis impotriva dumneavoastra sau chiar ca pe o
repunere in discutie a autoritatii personale. Trebuie
neaparat sa va ganditi ca autoritatea nu este altceva
decat rezultatul propriei atitudini. Daca nu reusiti sa
creati o legatura cu tanarul dumneavoastra,

identificati o persoana care va poate ajuta. Aceasta
persoana va va fi de un real folos atat
dumneavoastra, cat si adolescentului.

Tipuri de discipline

Autoritatea

Parintii isi doresc sa planifice totul, sa decida si sa
detind controlul. Tn acest caz, adolescentul devine
ori foarte conformist, ori de-a dreptul revoltat. Si
intr-un caz si in celalalt, tanarul este descurajat,
depresiv si rau.

A lasa totul la voia intamplarii

Parintii 1i dau voie adolescentului sa ia orice decizie,
invocand faptul ca acesta trebuie sa-si traiasca
propriile experiente. Tn acest caz, tanarul nu dispune
de nici o referinta stabila si demna de incredere,
experimentand toate consecintele dorintelor si
impulsurilor sale. Comportamentul sau este unul prin
care risca experiente nu Iintotdeauna pozitive.
Cateodata se simte prea putin important pentru
parintii sai, neglijat sau chiar abandonat.

Parintii au reguli clare, concrete, constante,
consecvente si coerente. Ei se simt capabili sa
demonstreze cu exemple si sa negocieze viata in
comun. Desi sunt foarte deschisi, din anumite puncte
de vedere devin foarte fermi. In acest caz
adolescentul continua sa se afirme, dar incet, incet
invata sa inteleaga si sa accepte realitatile si
responsabilitatile vietii in comun.

incercati si vedeti dacid practicati o disciplina
democratica cu adolescentul dumneavoastra,
pundndu-va urmatoarele intrebari: este adevarat
ca...

«Tin cont de nevoile sale?

«Propun solutii viabile in fata contradictiilor si
conflictelor?

+Sunt deschis in fata schimbarilor si sunt capabil sa
comunic?

+Sunt flexibil in privinta deciziilor mele si a
modalitatilor de a le aplica?

+Sunt capabil sa ma afirm si sa-mi negociez limitele
personale?

eAccept sa las lucrurile sa treaca?

eDemonstrez unele lucruri din exemple?

«Accept ca tanarul meu sa-si exprime toate opiniile?
«invat toleranta fiind tolerant?

«li incurajez curiozitatea si initiativele personale?

oli favorizez autonomia si asumarea de
responsabilitati?

«Ti propun activitati agreabile?

oimi  felicit adolescentul atunci cand Tsi
demonstreaza determinarea?
«li demonstrez ca am incredere in el?
«Il ajut sa actioneze singur?
12
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Educatia din familie il poate ajuta pe tanar sa devina
autonom.
Nu este suficient sa impunem o anumita disciplina.
Aceasta maniera de a actiona trebuie dublata de
permisiunea de a capata intuitie, inteligenta si
libertate.
Adolescentul trebuie sa invete sa-si gestioneze
stresul
Cauzele
stresului  in
adolescenta
Potrivit unor
specialisti,
principalele
cauze ale stresului in adolescenta sunt:

« divortul parintilor;

« certurile dintre parinti;

+ delincventa tatalui;

e depresia mamei.
Este necesar ca adolescentii sa se detaseze de
parintii lor. Acest lucru nu este foarte usor, daca
parintii nu reprezinta pentru tineri modele puternice
si sigure. In acest caz, adolescentii devin rapid
anxiosi.
In cazul in care constientizati c& tanarul
dumneavoastra a fost foarte stresat in sanul familiei
in ultima jumatate de an, luati masuri imediate
pentru a-l menaja, evitand sa-l transformati in
confident sau in martor al conflictelor din casa. In
acelasi timp, vorbiti-i despre situatia generala din
familie si sugerati-i diferite modalitati prin care ar
putea sa-si gestioneze stresul.
Stresul provoaca multe tensiuni si afecteaza serios
sanatatea fizica si comportamentul. Acesta poate fi
observat  prin  imaginea  trupului  tanarului
dumneavoastra, prin rezultatele de la scoala,
comportamentul din casa, prin viata sa sociala sau
relatiile amoroase.
Adolescentii, ca si adultii, reactioneaza la stres fie
prin simptome fizice (dureri de cap, ticuri, etc), fie
prin dereglari ale comportamentului sau ale
procesului de invatare (agresivitate, introvertire,
pierdere de memorie, etc).
Stresul este automat legat de noutate, de schimbare
si de procesul de adaptare. intotdeauna ne vom simti
bine atunci cand viata noastra este stabila si
previzibila. Nu acelasi lucru se intampla atunci cand
apare o tensiune sau cand se produce un numar
foarte mare de schimbari, chiar daca evenimentele
care le produc sunt fericite. Cu alte cuvinte, trebuie
sa subliniem faptul ca cel mai bine este sa ne
pregatim pentru orice schimbare. De aceea este
important ca parintii sa-si protejeze copiii prin
nedramatizarea situatiilor noi.

Parintii evita, cateodata, sa vorbeasca despre
schimbarile care vor urma, fiindu-le frica de reactiile
adolescentului. Ei vor sa evite conflictele si reactiile
emotive intense. De cele mai multe ori insa, se
produce contrariul. Vorbind putin despre aceste
schimbari tanarul le va percepe ca fiind injuste si
negative. Mai mult decat atat, exista situatii in care
acesta le poate considera adevarate comploturi
impotriva sa.

Atunci cand un individ este stresat, trebuie neaparat
gasita o modalitate de diminuare a tensiunii. Daca nu
se intampla asa, el se expune imbolnavirilor si
aparitiei problemelor comportamentale. Parintii si
adolescentii  deopotriva trebuie sa descopere
mijloacele proprii de infruntare a stresului. lata
cateva mijloace pe care le putem utiliza in acest

scop:
. somnul de relaxare;

. visul;

. ascultarea muzicii;

. rasul;

. alergatul, sportul,

pentru a scapa de energia negativa;
. curatenia;

. gatitul;

. discutiile cu cineva apropiat;
. cititul sau uitatul la televizor;
. scrisul si pictatul;

. baie calda sau un masaj;

. alta activitate agreabila.

Nu uitati!

nainte de a castiga increderea adolescentului
dumneavoastra, trebuie neaparat sa aveti incredere
si siguranta in reactiile dumneavoastra de parinte.
Increderea se construieste prin actiune. Atunci cand
protejam un tanar, nu facem altceva decat sa-l
devalorizam si sa-l impiedicam sa gaseasca
modalitati personale de adaptare la viata. De
asemenea, cand i lasam libertate totala, il facem sa
traiasca un sentiment de insecuritate, testandu-ne,
in acelasi timp, propriile limite. Disciplina numita
democratie stabileste reguli tinand cont de fiecare
membru al familiei, in parte. Ea se bazeaza pe
comunicare, negociere si o fermitate calduroasa.
Tanarul care cunoaste limitele parintilor sai va
constientiza tot ceea ce se intdmpla in jur si va
dobandi, in timp, un minunat respect de sine.

Stresul face parte din viata. Atunci cand el intervine
prea des sau cand este foarte intens, se reduce
sentimentul de securitate interioara. Nici parintii si
nici adolescentii nu pot trai foarte mult in stres, fara
a reactiona negativ unii in fata celorlalti. Este
esential de a identifica simptomele si cauzele
stresului si de a gasi mijloacele necesare pentru
dobandirea linistii sufletesti.
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”Sd nu-i educdm pe copiii nostri pentru lumea de
azi. Aceastd lume nu va mai exista cand ei vor fi
mari si nimic nu ne permite sd stim cum va fi lumea
lor. Atunci sd-i invdatdm sd se adapteze.”

Maria Montessori
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1.3.Comportamentul
abordare pozitiva!

inacceptabil - O

A fost, este si va fi mereu o problema in ceea ce
priveste comunicarea parinte-copil. Majoritatea
parintilor se plang de comportamentul copiilor, de
faptul ca ei ca parinti ofera totul, iar copiii sunt cei
care nu dau nimic, fiind egoisti si lipsiti de
consideratie fata de nevoile parintilor, crezand ca au
doar drepturi, fara responsabilitati.
Parintii au dificultati in a accepta ca un
comportament neadecvat al copilului poate fi
datorat si comportamentului lor, altfel spus
problema tine si de parinte.

Atunci cand problema tine de parinti, ei au mai
multe alternative:

1. Pot incerca sa-l schimbe pe copil prin
mijloace directe.

2. Pot incerca sa modifice mediul.

3. Pot incerca sa se schimbe pe ei insisi.
(dupa T. Gordon, p.121)
Sa incepem cu prima alternativa: ”sa-l schimbe
pe copil prin mijloace directe”.
In aceastd incercare parintele din dorinta de a
‘ avea rezultate

rapide si
eficiente, de
cele mai multe
ori greseste
deoarece fi
spune ce
trebuie, ar

trebui sau s-ar
cuveni sa faca
copilul, adica folosesc "mesaje - solutie”, ceea ce il
vor face pe copil sa opuna rezistenta la ce zice
parintele, sa 1i scada stima de sine, sa se apere
nerealizand ce i-a propus, sa il provoace pe parinte,
etc., vor percepe aceste solutii ca o neincredere in
solutiile lor, ca o lipsa de atentie la nevoile lor, ca o
lezare a prestigiului lor. Mesajele tip solutie, pot
imbraca forma:

1. Ordine, directive, comenzi (exp. Du-te si
invatd, Opreste calculatorul! Sa fii acasd pdnd la 11!)

2. Preveniri, admonestari, amenintari (exp.
Daca nu te opresti, o sa tip la tine., Daca nu vii
acasa pana la 11, o sa te pedepsesc.)

3. Indemnuri, predici, morald (Nu te mai
comporta asa!, Ar trebui sd inveti, nu sd stai pe
telefon., Dupd ce mdndnci curdtd dupd tine.)

4, Sfaturi, sugestii sau solutii (exp. Ar fi bine sd
inchizi laptopul., Dacd as fi in locul tdu as merge
afard., Nu ar fi mai bine sd fi ordonat.)

O alta greseala a parintelui in comunicarea cu
copilul o reprezinta transmiterea unui “mesaj
descurajant”. Aceste mesaje 1i fac pe copii sa se
simta vinovati, simt ca parintele e incorect cu ei, se
simt neiubiti, respinsi si atunci au o atitudine de
rezistenta, riposteaza la tot ceea ce zice parintele.

Aceste "mesaje-descurajante” imbraca forma:

1. Judecare, criticare, invinuire (exp. Ar fi
trebuit sd stii!, Esti prost!, Esti cel mai egoist copil.)

2. Invective, ridiculizare, rusinare (exp. Esti un
copil mofturos., Tu stii tot!, Sa-ti fie rusine!)

3. |Interpretari, diagnostice, psihanalizari (exp.
Nu vrei decat sa fii in centrul atentiei., incerci sd
md enervezi.)

4. Invataturi, instruire (exp. Nu e bine sd stai
atdt de mult la telefon., Nu e bine sd faci rdu.),

”Mesajele - solutie” si "mesajele -descurajante”
sunt exemple de moduri ineficiente de comunicare
parinte-copil, care nu fac altceva decat sa scada
stima de sine a copiilor. Aceste mesaje sunt
transmise la persoana a ll-a, iar copilul le percepe ca
fiind de fapt o evaluare a sa, ceea ce ii scade stima
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de sine. Cum nici un parinte nu vrea acest lucru
trebuie sa vedem cum putem comunica eficient cu
copilul nostru.

O modalitate eficienta de comunicare este
folosirea mesajelor la persoana |. Aceste mesaje la
persoana | sunt percepute de copil ca fiind o
afirmare a unui fapt despre parinte si vor determina
schimbarea mai rapida a comportamentului copilului,
decat daca se folosesc mesaje la persoana a ll-a.
Mesajele la persoana | sunt formate din trei parti:

1. Descrierea comportamentului inacceptabil.

2. Sentimentul parintelui.

3. Efectul concret pe care il are
comportamentul asupra parintelui.

Exp. de mesaj la persoana |

Cand nu vii acasd la ora stabilitd, eu sunt
ingrijoratd si nu pot dormi.

Cea de a doua alternativa ”schimbarea
comportamentului inacceptabil modificdnd mediul”
este mai putin folosita deoarece parintii considera ca
e mult mai usor sa foloseasca puterea cuvantului,
umilirea, puterea parinteasca, etc.

Pentru modificarea mediului pot fi folosite
urmatoarele strategii:

o Imbogatirea  mediului -  diversificarea
activitatilor pe care le pot face copiii sunt o
modalitate eficienta de a opri sau a preveni
comportamentele inacceptabile

o Saracirea lui - exista si situatii in care este
nevoie de o reducere a activitatilor pentru a linisti
copilul. Exp. Tnainte de somn mai putine activitati
pentru a nu deveni agitat.

o Simplificarea lui - de multe ori copii au
comportamente indezirabile deoarece mediul este
prea complicat, prea dificil pentru ei si atunci el
trebuie simplificat

o Restrangerea lui - crearea unor spatii
speciale de joaca, de colorat, de lipit astfel incat sa
nu favorizeze comportamente indezirabile

o Oferirea unui mediu securizant - asigurarea
obiectelor care pot produce ranirea copilului

o Substituirea wunei activitati cu alta -
inlocuirea unei activitati cu alta reduce
comportamentul inacceptabil

o Pregatirea copilului pentru schimbarile de
mediu - discutarea aspectelor care se vor schimba in
viitor determina adaptarea mai rapida la schimbari si
evitarea unor evenimente neplacute

o Planificarea in cazul copiilor mai mari -
adolescentii au nevoie de un spatiu adecvat pentru
nevoile lor, au nevoie de intimitate, de aceea ajuta
foarte mult stabilirea unor lucruri planificate de
comun acord parinte - copil.

Atunci cand, nici prima alternativa ”sa-l
schimbe pe copil prin mijloace directe” si nici cea de
a doua ”schimbarea comportamentului inacceptabil

modificand mediul” nu dau rezultatele scontate,
atunci trebuie folosita cea de a treia alternativa,
parintii ”sa se schimbe pe ei insisi”, deoarece
problema este la nivelul RELATIEI.

Cele mai multe conflicte intre parinti si copii se
soldeaza cu esec
deoarece abordeaza
conflictul de
tipul “castig - pierdere”,
adica pleaca de la
premisa ca o persoana
castiga, iar cealalta
pierde, una reuseste sa se impuna, alta nu. Pentru a
schimba comportamentele indezirabile, parintele
trebuie sa schimbe mentalitatea, perceptia asupra
unui conflict si sa solutioneze conflictele prin
metoda ”avantajului reciproc”.

Metoda ”avantajului reciproc” implica
cooptarea copilului in gasirea de solutii, ceea ce il
face mai motivat de a pune in practica solutia gasita,
ofera sanse mai crescute pentru gasirea unei
rezolvari mai bune, dezvolta abilitatile cognitive ale
copilului, scade gradul de ostilitate al copilului prin
faptul ca se simte iubit, respectat, important, tratat
ca un adult.

Etapele metodei ”avantajului reciproc” ( dupa T.
Gordon, p.263):

I. Identificarea si definirea conflictului

Il. Propunerea de solutii alternative

Ill. Evaluarea optiunilor identificate

IV. Alegerea celei mai bune solutii

V. Gasirea unor cai de implementare a solutiei

VI. Evaluarea progreselor, pentru a vedea cum a
functionat solutia aleasa.

Alegerea celei mai bune alternative 1in
diminuarea sau oprirea unor comportamente
nedorite, tine de specificul comportamentului, de
particularitatile de varsta ale copiilor, de abilitatile
de comunicare si solutionare a conflictelor a
parintilor.

-
(5
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Fisa de lucru
Recunoasterea mesajelor ineficiente
(dupa T. Gordon ”Parintele eficient”, 2014, P.339)

Cititi fiecare situatie si mesajul trimis de parinte. In coloana ”Comunicare gresita pentru ca...” scrieti
motivul pentru care acest mesaj trimis de parinte nu este eficace, folosind urmatoarea lista de ”erori de

comunicare”:
o Ratarea tintei
o Ablama, a judeca
o Mesaj indirect, sarcasm
o A oferii solutii, a da porunci
o Descarcarea unui sentiment secundar
o Ainsulta
o Alovi si a fugi

Exp. Un baiat de zece ani lasa un briceag desfacut pe podeaua camerei bebelusului.”Cum ai
putut face tdmpenia asta? Bebelusul ar fi putut sa se taie”

1.Copiii se cearta pe care post TV sa se uite. ”"Nu vd mai cionddniti! la inchideti televizorul
chiar in clipa asta!”

2.Fata ajunge acasa la ora 1.30 desi promisese ca se intoarce pana la miezul noptii. Parintii
au fost destul de ingrijorati sa nu fi patit ceva. Parintele este usurat cand isi vede copilul
teafar. ”Deci e clar cd nu pot avea incredere in tine. M-ai supdrat rdu de tot. Vei fi
pedepsitd sd stai in casd urmdtoarea luna”.

3.Un baiat de doisprezece ani lasa deschisa portita care da spre piscina, punand in primejdie
viata fratelui sau mai mic, de doi ani. ”Tu chiar vrei sd-ti ineci frdtiorul? Sunt tare furioasd
pe tine!”

4.Dirigintele trimite un biletel parintilor, in care le scrie ca odrasla lor de unsprezece ani
este prea galagioasa si vorbeste “urat” la clasa.” ”la treci incoace si zi-mi de ce vrei sd-ti
faci de rusine pdrintii cu gura aia a ta spurcata”.

5.Mama este furioasa si extrem de frustrata, pentru ca cel mic se mocaie si o face sa
intarzie la intalnirea deja programata. "Mdmica ta si-ar dori sd-ti pese mai mult despre ea.”
6.Mama se intoarce acasa si vede ca sufrageria este intr-o dezordine totala, desi ea le-a spus
sa nu faca mizerie acolo, pentru ca va veni cineva in vizita. ”Sper cd v-ati distrat pe cinste
reusind sd-mi scoateti peri albi.”

7.Tatal este scarbit de aspectul si mirosul picioarelor murdare ale fiicei sale. ”Dragd, tu nu-
ti speli laboantele asa cum face orice om normal? Du-te si fd naibii dus!”

8.Parintii au pe cineva in vizita, iar copilul face tot felul de giumbuslucuri ca sa fie bagat in
seama. Mama ii spune ”Ce-ti mai place sd te dai in spectacol.”

9.Mama este suparata pe copil pentru ca farfuriile nu au fost puse la loc dupa ce au fost
spalate. in timp ce copilul alearga s prinda microbuzul scolii, mama fi strigd ”Sd stii cd m-
am supdrat tare pe tine in dimineata asta.”

Raspunsuri:
Oferirea unei solutii

Blamarea, judecarea, descarcarea unui sentiment secundar.
Blamarea, judecarea.

Blamarea, judecarea, ratarea tintei.

Mesaj indirect.

Mesaj indirect. Oferirea unei solutii. Blamare, judecare.

A insulta.

A lovi si a fugi.

O 00O NONUT AN WN =

Blamare, judecare

Blamarea, judecarea, descarcarea unui sentiment secundar. Oferirea de solutii.
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Fisa de lucru

Emiterea de mesaje la persoana |
(dupa T. Gordon "Parintele eficient”, 2014, P.342)
Cititi fiecare din situatiile de mai jos, observati Mesajele la persoana a ll-a din cea de-a doua coloana, dupa

care scrieti un Mesaj la persoana | in cea de-a treia coloana. Dupa ce terminati comparati Mesajele la
persoana | scrise de dumneavoastra cu cele de la pagina cu solutii.

1. Mama vrea sa se uite la stiri. Copilul insista sa i
se urce pe genunchi. Mama devine nervoasa.

2. Tatal pune aspiratorul. Copilul il tot scoate din
priza. Tatal se grabeste.

3. Copilul vine la masa cu mainile si fata murdara.

4.Copilul tot trage de timp pentru a nu merge la
culcare. Tata si mama vor sa discute doar intre ei
despre o problema de-a lor. Copilul se tot fataie
pe langa ei, nelasandu-i sa-si vada de discutie.
5.Copilul se roaga de parinti sa-l duca la cinema,
desi el nu si-a facut curat in camera de zile bune,
dupa ce promisese ca va face ordine.

6. Toata ziua copilul a fost tacut si suparat. Mama
sa nu stie ce l-a necdjit asa de rau.

7. Copilul pune muzica la boxe asa de tare, ca
parintii din camera vecina nu se mai pot intelege
intre ei.

8. Copilul promite sa curete baia, pentru
petrecerea din acea seara. Toata ziulica, n-a facut
decat sa traga mata de coada. Acum mai este o
ora pana sa vina oaspetii, iar el nici n-a inceput sa
curete prin baie.

9. Fata a uitat ca trebuie sa se intoarca acasa la
ora stabilita impreuna cu mama ei, pentru a merge
sa-si cumpere haine. Mama e pe fuga.

”N-ai voie sd deranjezi pe cineva care
urmdreste stirile.”
“Esti tare obraznic.”

”Pdi ce bdiat mare esti tu? Doar o gaga ar
face ce-ai fdcut tu.”

”Stii bine cd trebuia sd fii deja in pat. De
ce vrei sd ne superi? Trebuie sd mergi la
culcare”.

”Nu meriti sd mergi la cinema, pentru cd
ai fost nepdsdtor si egoist”.

”Ei hai, nu mai fi asa de abdtut. Fie imi
ardti si mie un zdmbet, fie dacd vrei sd fii
morocdnos, te duci afard. Nu meritd sa te
necdjesti atata!”

”Chiar nu-ti pasd de altii? De ce trebuie
sd meargd muzica aia asa de tare?”

”Ai pierdut vremea toatd ziua si n-ai
fdcut ce-ai promis. Cum poti sd fii asa de
nesimtit si de iresponsabil”.

"Ar trebui sd-ti fie rusine. Am fost de
acord sd mergem sd-ti iau haine, iar pe
tine te doare in cot de faptul cd ai
intdrziat.”

Solutii:

1. ”Nu pot sd@ md uit la televizor si sd md joc cu tine in acelasi timp. Chiar md supdrd cd nu pot avea si
eu putin timp singurd, sd md relaxez si sa urmdresc stirile.”

2. ”Chiar md grdbesc si md scoate din minti sd tot trebuiascd sd bag aspiratorul la loc in prizd. N-am
chef de joacd atunci cand trebuie sd termin urgent o treabd.”

3. ”Mdndnc cu noduri in gat cdnd vdd atdta mizerie. Imi dd o senzatie de greatd si imi piere tot
apetitul.”

4. ”Mama si cu mine avem ceva important de discutat. Nu putem sd purtdm conversatia catd vreme esti
prin preajmd si nici n-avem timp sd asteptdm pdnd te hotdrdsti sd mergi la culcare.”

5. ”Nu vdd de ce ar trebui sd fac ceva pentru tine, de vreme ce tu nu te tii de promisiunea de a-ti face
curat in camerd.”

6. “Imi pare rdu cd te vdd asa trist, dar nu stiu cum sd te ajut, pentru cd nu-mi dau seama de ce esti
atat de abatut.”

7. ”Simt cd iti bati joc de mine. Vreau si eu sd petrec putin timp cu tatdl tdu, dar zgomotul muzicii md
scoate din minti.”

8. ”Sunt realmente dezamdgitd. Am muncit toatd ziua ca sd pregdtesc aceastd petrecere, iar acum,
colac peste pupdzd, trebuie sd rezolv si problema asta cu baia murdard.”

9.

”Nu-mi convine, sd stii, cd dupd ce md dau peste cap sd-mi fac timp sd mergem sd-ti iau haine noi,
tu sd uiti complet cd ne dddusem intélnire.”
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2. COMUNICAREA EFICIENTA PROFESOR - ELEV

2.1.Managementul comunicarii la clasa

”....institutia de finvdtdmdnt constituie locul unde se invatd comunicarea; unde se deprinde si se
perfectioneazd comunicarea; unde se elaboreazd (creeazd) comunicare; unde se educd (cultivd) comunicarea.
Aici, comunicarea are semnificatia unei valori umane si sociale, motiv pentru care educarea comunicdrii
constituie un scop in sine, un obiectiv major al invatdmdantului, la care toate disciplinele trebuie sd-si aducd
propria contributie.”

Prof. Univ. Dr. loan Cerghit

Societatea nu poate exista decat prin intermediul comunicarii, aceasta, sub toate formele ei,
reprezinta modalitatea prin care individul se formeaza, evolueaza si se integreaza la nivel de micro sau
macrogrup. in acelasi timp, prin intermediul comuncérii, societatea evolueaza, formeaza noi si noi modele de
comportament si de organizare, reuseste sa impuna un set de valori si norme, care au un rol universal si sunt
independente de manifestarile individuale, prin urmare, esenta societatii este comunicarea.

Scoala, ca principala institutie de invatamant, reprezinta locul unde

) comunicarea este cu adevarat insusita de catre fiecare elev in parte, de modul in

Q\_/, E('— care se realizeaza aceasta invatare depinde dezvoltarea si integrarea socio-
|,I i profesionald a individului.

h l O comunicare deficitara in primii ani ai scolaritatii, atunci cand elevul are
mai mare nevoie de atentie, de exprimare verbala si non-verbala, informativa si
formativa, directiva si emotiva, duce la grave probleme de dezvoltare in

personalitatea individului.

In preadolescentd si adolescentd, comunicarea devine mult mai importantd decat in copilarie,
deoarece acum elevul incepe se inteleaga cu adevarat rolul comunicarii, sa deprinda tehnicile de comunicare
si devine capabil sa descifreze mult mai bine mesajele receptate din exterior. In aceasta etapa, centrul de
interes se muta, de la familie si profesor ca persoana cu autoritate, la grupul de egali, ceea ce produce o
schimbare si in modalitatea de comunicare. Daca pana acum, copilul era obisnuit sa fie mai mult sau mai
putin in centrul atentiei si sa primeasca tot ceea ce are nevoie, in aceasta perioada el trebuie sa ,castige”
atentia celorlalti, sa se puna in valoare, sa transmita informatii despre propria persoana. Tot acum se
dezvolta la individ capacitatea de analiza, de reflexie si autoreflexie, astfel incat incepe sa puna sub semnul
intrebarii tot ceea ce se intampla in jurul sau, astfel incat devine mult mai reticent la informatiile primite si
de la comunicarea interpersonala, trece la comunicarea intrapersonala. De asemenea, un rol important
incepe sa il joace comuncarea non-verbald, prin tinutd, aspectul fizic, elemente ce tin de managementul
impresiei. Dorinta de a atage atentia prin vestimentatie extravaganta, accesorii, ,artifacte” cum ar fi
tatuajele sau piercingul sau prin adoptarea anumitor comportamente, care sunt menite sa transmita ideea de
indepenenta, maturitate, capacitatea de a lua decizii.

Toate acestea reprezinta diverse modalitati prin care tanarul doreste sa comunice, sa isi exprime
ideile si sa se formeze ca individualitate, iar rolul profesorului este, poate mai mult ca in trecut, nu doar
acela de a transmite informatii, ci acela de a recepta si decodifica mesajele transmise de elevi, de a ghida si
orienta spre dezvoltarea unor comportamente prosociale. Acum, empatia, inteligenta emotionala de care
profesorul trebuie sa dea dovada in relatia cu elevii sai este esentiala, intrucat profesorul poate sa reprezinte
liantul intre universul adolescentului si lume.

Desi pare un termen foarte simplu, pe care toata lumea il intelege, comunicarea reprezinta un proces
foarte complex, care nu poate fi cuprins intr-o definitie unanim acceptata. Cu toate acestea, daca ar fi sa
realizam o definitie am putea spune ca aceasta reprezinta procesul prin care o persoanad sau grup transmite
un continut (atitudine, stare emotionala, fapt, etc.) unei alte persoane sau grup. (Giddens, 2010, p.950).
Vedem astfel ca este esential pentru realizarea procesului sa existe cel putin doua entitati, care preia functia
de emitator (cea care tansmite mesajul), respectiv receptor (cea care primeste mesajul). Pe langa asta mai
exista si un canal de comunicare, dar si un cod, iar acest cod trebuie sa fie cunoscut si inteles de ambele
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uitati implicate in comunicare, in sens contrar, comunicarea nu se poate realiza, nu este eficienta.
Principalele forme ale comunicarii sunt:

>
>

>

Comunicarea verbala - presupune transmiterea mesajelor oral sau in scris;
Comunicarea non-verbala - se realizeaza prin intermediul gesturilor, al mimicii
si poate fi formala, ca in cazul limbajului special folosit de catre surdo-muti, sau
informala, sa transmita informatii suplimentare despre individul care realizeaza
comunicarea;

Comunicarea paraverbala - se realizeaza prin intermediul aspectelor legate de
voce (modulatie, ritm, volum) sau prin pauzele in vorbire.

Informatia transmisa in procesul de comunicare poate fi perturbata de anumiti factori, care pot distorsiona
semnificatia intentionata. Cauzele pot fi generate atat de emitator, cat si de receptor, aparand astfel bariere
in comunicare. Astfel de bariere in comunicare sunt:

>
>
>

Y

tendinta de a auzi doar ce doreste receptorul sa auda;

utilizarea neadecvata a elementelor procesului de comunicare;

evaluarea sursei obiective, aplicand criterii subiective, astfel incat un mesaj poate lua alta forma, in
functie de cum este privit emitatorul;incapacitatea stapanirii emotiilor;

incapacitatea distingerii unui mesaj relevant de unul cu semnificatie redusa;

folosirea de catre emitator si receptor a unor coduri diferite. (Baban, coord, 2003, p.143).

Prin urmare, pentru a fi eficienta comunicarea in cadrul scolii atat receptorul, cat si receptorul trebuie
sa se asigure ca indeplinesc toate conditiile pentru asigurarea succesului procesului de transmitere a
informatiilor in care s-au angajat. Cateva conditii esentiale in acest sens pot fi: identificarea momentului
potrivit pentru initierea comunicarii, stabilirea clara a scopului, utilizarea unui limbaj adecvat
receptorului, corelarea spuselor cu faptele si transformarea stilului comunicarii din defensiv in productiv.
Indiferent de materia predata, profesorul trebuie sa gaseasca mereu metode si strategii de promovare a
unei comunicari eficiente profesor-elev. Acestea au atat rolul de a stimula comunicarea la elevi, dar au si
rolul de a ajuta profesorul cunoasterea acestora si, implicit, in decodificarea cat mai corecta a
informatiilor transimse de acestia. Cateva sugestii de jocuri / idei creative de comunicare, in functie de
varsta elevilor, pot fi:

rostirea cat mai multor cuvinte care incep cu a, b, c..., cuvinte care contin, care se termina cu un
anumit sunet;

initierea unor jocuri de cuvinte (tip ”Fazan”, "Telefonul fara fir”), ghicitori, rime, etc.;
formarea unor propozitii dupa formula RVCA- fiecare cuvant din propozitie sa inceapa cu aceste litere.
Acest tip de exercitiu releva fluenta expresionala;
QD ?
maginarea unui alt final pentru cartea citita;

rr s . . . o

F ialoguri; dialog cu propria ta umbra, dialog umoristic cu personaje atipice,

| reale sau imaginare;
[ >
olosirea de studii de caz - ex: cum comunicam eficient? de ce exista

disensiuni in comunicarea cu parintii, cu colegii? cum sa tratam o persoana care ne jigneste/ ne ignora?;
Analizarea unor povesti cu talc, motivationale, terapeutice si antrenarea elevilor in discutii;
Folosirea jocului intrebarilor: elaborarea unor intrebari problema, cu privire la elemente cosmice, emotii,
stari sufletesti, picturi celebre, personaje literare....
Adresarea unor intrebari cu diverse destinatii: adresate unor fiinte, roboti, vietati, plante, insecte... Cat
mai multe intrebari de tipul: ,,De ce...?”
Exercitii de argumentare / sesiuni de dezbateri: sustine o idee, promoveaza un produs invocand trei
argumente si o concluzie;
Exercitiul de mima / teatru / pantomima;
Folosirea jocului desenelor / imaginilor: crearea unor compozitii literare / descrieri inspirate de o
anumita imagine (un tablou celebru, o anumita culoare, pete de cerneala, capodopera din sculptura,
diverse figuri geometrice) sau de o arie/ partitura muzicala;
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> Realizarea unor descrieri cu inceput dat (de exemplu: ,Mi-e dor...”, Himi amintesc...”), cu anumite
cuvinte de sprijin/cuvinte-cheie (de exemplu: tristete, bucurie, empatie, pamant, carabus etc.) sau
invocand un text dintr-o carte sau un aforism cunoscut;

» Exercitii de oratorie / sustinerea unui discurs, realizarea unei povestiri pe o tema sugerata, cu gasirea
unui numar de trei finaluri: unul tragic, unul moralizator si unul umoristic;

> Imaginarea unor creatii literare dupa un anotimp / un eveniment istoric/ un fenomen natural sau
realizarea unor povesti plecand de la un element unei lacrimi / unei picaturi de ploaie / a unui bob de

grau, a cifrei 3, etc;
» Compunerea unei poezii in lant.

Acestea sunt doar cateva dintre activitatile care pot fi folosite cu succes in dezvoltarea si promovarea unei
bune comunicari profesor-elev, dar cel mai important este ca profesorul sa transmita incredere, sa manifeste
empatie, iar comunicarea non-verbala si paraverbala sa fie in concordanta cu mesajul verbal pe care doreste
sa il transmita si sa respecte urmatoarele principii:

» Comunicarea incepe prin ascultare activa a mesajului transmis de elev;

®%) ASCULTAREA - 45 %

® PASIVA: persoana vorbegte, dar nu gtie
mmmm

. » g £ 3 '.-, e A g =\
&0 (o "‘ { vl “
W O S O @V WV

® ACTIVA (eficients): persoana este incurajat

s3 vorbeasch 1 8
N\A l/:o o (L/Tl Y

> Ascultarea activa inseamna comunicarea copilului a ceea
ce ai inteles din afirmatiile facute de el;

> Ascultarea implica stabilirea unui contact vizual si o
postura care sa indice ascultarea;

» Evitarea criticii, a amenintarii, a ,targuirilor”, a
ridicularizarii, a judecarii, a moralizarii.

» Respectarea si acceptarea emotiilor si sentimentelor
copilului;

> Invatarea utilizarii raspunsurilor deschise si evitarea
raspunsurilor inchise - acestea pot insemna ignorarea emotiilor si
dorintelor elevului;

» Sprijinirea in dezvoltarea abilitatilor de comunicare. Nu-i impune solutii, invata-l sa le construiasca

pe ale sale.

Comunicarea profesor elev nu este usoara, intrucat exista diferente individuale, dar si generationale,
dar este important ca fiecare profesor sa nu abandoneze, el trebuie sa gaseasca mereu noi si noi strategii de
a incuraja comunicarea, iar unul dintre cele mai usoare lucruri pe care il poate face este incurajarea elevului.
Profesorul trebuie sa invete cel putin o suta de moduri de a spune unui elev ”Bine!”, concentrandu-se pe

adresarea pozitiva.

Intersant, te descurci bine, excelent, nemaipomenit,

incredibil, senzational, bine fdcut, bine gandit, mai bine ca
oricind, bine organizat, stiam cd poti sd o faci, esti bine
pregdtit, data viitoare va fi mai usor, se intrevede rezultatul,
ce imbundtdtire, sunt mandru de tine, frumos, o adevdrata
operda de artd, creativ, n-am cuvinte, remarcabil,
performanta olimpicd, esti in frunte, m-ai ldsat fdard cuvinte,
ai fdcut un lucru unic... iar lista poate continua, important este

ca fiecare dintre noi, profesori sau nu sa contribuim cum stim mai bine la scrierea acestei liste si la formarea

elevilor prin comunicare eficienta si incredere in fiecare dintre ei.

Bibliografie:

1. lucu, Romita, B., (2006). Managementul clasei de elevi. Aplicatii pentru gestionarea situatiilor de

crizd educationald, Ed. Polirom, lasi;
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3. DEZVOLTAREA SOCIOEMOTIONALA LA COPII S|

ADOLESCENTI

”Educatia unui copil inseamnd inainte de toate a avea o
bund relatie cu acesta. Privilegierea relatiei este
intotdeauna prioritard. De la agresivitate pdnd la rezultate
slabe la scoald, o relatie nesatisfdcatoare antreneazd tot
felul de simptome. in schimb, una bund ne permite sd tinem
piept dificultdtilor si sd depdsim impreund obstacolele”
( Filliozat, 2020, p.20)

in opinia lui Denham
(1998), dezvoltarea emotionala
reprezinta capacitatea imensa
de a resimti, de a recunoaste si
de a exprima o varietate de
emotii precum si de a
recunoaste si a interpreta
prezenta acestora la altii si, de
asemenea, abilitatea de a face
fata emotiilor intense si de a regla exprimarea acestora, de a
dezvolta empatie fata de altii, si de a putea construi si a
mentine o relatie.

Emotiile reprezinta centrul sufletului nostru. Au o
functie comunicativa care le permite copiilor de la o varsta
frageda sa-si exprime nevoile. Emotiile permit parintilor sa
raspunda acestor nevoi oferind ingrijirea potrivita. Odata cu
aparitia limbajului, emotiile devin mai complexe: copilul
poate sa exprime ce il nelinisteste, de ce 1i este frica.
(Leblanc et M. Martel, 2011).

Dezvoltarea emotionala cuprinde cunoasterea emotiilor,

recunoasterea si
autocontrolul. Exista o
stransa legatura intre
maturitatea
emotionala a copilului
si  increderea  in
fortele proprii.
Dezvoltarea
emotionala cuprinde doua dimensiuni: o dimensiune
individuala - capacitatea de a simti, exprima si de a face
fata unei varietati de emotii, precum si o dimensiune sociala
- capacitatea de a recunoaste prezenta emotiilor celuilalt si
de a le intelege.

Rolul de educatori ai copiilor nostri

”Copiii invata prin imitatie. Ne privesc.
Noi suntem modelele lor. Fie ca vrem sau
nu, 1% 1invatam anumite lucruri prin
comportamentul nostru cotidian.”
(Filliozat, 2020, p.79). Suntem modele
pentru copiii nostri, iar acest lucru se

aplica tuturor situatiilor,
comportamentelor si reactiilor, fara
exceptie.

Copiii invata de la noi ce sa spuna, cum
sa se comporte si ce sa decida, de multe
ori si ce sa gandeasca, indiferent ca ei
preiau ceva ”bun” sau ”rau”: ei pur si
simplu asimileaza.

De aceea este de datoria noastra sa fim
constienti, responsabili si atenti ce
mesaje si invataminte le transmitem
copiilor nostri - iar subiectul emotiilor nu
face nici el rabat de la aceasta misiune.
Fiecare este constient de faptul ca atunci
cand nu ne simtim bine, totul pare sa
mearga pe dos. Suntem incapabili sa mai
luam decizii, sa mai gandim, sa mai
analizam corect ceea ce se intampla in
jurul nostru. Daca pentru noi, adulti cu
personalitati complet maturizate este
atat de dificil, cu atat mai greu va fi
pentru un copil. Copilul se afla in plin
proces de dezvoltare, de cunoastere de
sine si a lumii din jur. Sunt in plina etapa
de invatare a abilitatilor si a
competentelor necesare pentru a face
fata provocarilor de mediu si a relatiilor
cu cei din jur. De aceea, nu putem
intelege pretentia adultilor de a astepta
de la un copil sa se poata stapani, sa
poata intelege rational sau sa se
linisteasca la comanda.

Aici intervine rolul nostru: ca educatori,
parinti Si cadre didactice.
Responsabilitatea noastra atat fata de
copil cat si fata de societate este in
primul rand, sa sprijinim copilul in
achizitionare instrumentelor necesare
navigarii prin viata.

Dezvoltarea emotionala incepe foarte devreme in viata, in copilaria timpurie, atunci cand copiii se ataseaza
mai intdi de ingrijitorii lor, care au un rol vital in dezvoltarea inteligentei emotionale. Aceasta este
importanta pentru formarea arhitecturii creierului si are consecinte pe termen lung, asupra abilitatilor de
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comunicare, lingvistice si sociale. Inteligenta emotionala este, de asemenea, fundamentul unei sanatati
mentale viabile si baza pentru realizarile academice de mai tarziu.

Primele legaturi ale copilului cu lumea sunt de natura emotionala. Pe langa ingrijirea si satisfacerea
nevoilor fiziologice, fiinta umana simte nevoia de atasament, de siguranta afectiva. Este cunoscut efectul
deprivarii afective asupra copiilor, cu repercursiuni asupra tuturor domeniilor de dezvoltare, inclusiv cel
intelectual.

Asa cum s-a specificat - noi nu putem functiona bine atunci cand nu ne simtim bine. Si nici copiii
nostri. Asadar, pentru a ajunge la gandirea lor trebuie mai intdi sa ne ocupam de emotiile lor. Latura
emotionala a creierului ne poate deturna complet si 7i determina pe copii sa nu mai fie receptivi la ceea ce se
intampla, neputadnd sa invete ceva din experientele pe care le traverseaza. Desi, de cele mai multe ori,
adultii se raporteaza la copiii care nu invata, catalogandu-i ca fiind lenesi sau fara vointa, in realitate
cauzele sunt mult mai complexe iar o atentie deosebita trebuie acordata aspectului afectiv.

Bebelusii isi arata emotiile prin expresii faciale,
postura corpului sau tonul glasului, iar parintii reactioneaza
in consecintd, oferindu-le ingrijire sau atentie. In aceste
stadii incipiente, copiii invata sa ceara ajutor adultilor printr-
un strigat sau sa raspunda unui zambet cu un alt zambet.
Acum, cadile neuronale dintre sentimente si comunicare se
dezvolta in mod activ.

in jurul varstei de 18 luni, copilul incepe s isi
exprime intr-o maniera mai coerenta si mai organizata
sentimentele, prin cuvinte si expresii. lar rolul parintelui este
de a-l ghida in exprimarea emotiilor si in a gasi cuvintele
potrivite pentru a denumi trairi din ce in ce mai complexe.

Dupa etapa de exprimare a sentimentelor, vine cea de controlare a comportamentului. De la 18 luni
la 3 ani, vocabularul emotional creste si castiga tot mai multe cuvinte, iar limbajul il ajuta pe copil nu doar
in exprimarea sentimentelor in fata altor persoane, ci si in ”dialogul” cu sine, ceea ce 1i ofera capacitatea de
auto-orientare interna.

Este varsta la care ”"NU” si "EU VREAU” sunt cele mai intalnite exprimari, dar si cele mai normale.
Este un comportament mai greu de controlat, insd pe care il doresti de la copilul tau. in acest mod, arata ca
devine independent si are personalitate. Cum il poti ajuta? Ofera-i una, doua sau maxim trei optiuni pentru
a-l obisnui cu luarea deciziilor, scoate in evidenta comportamentele dorite si distrage-i atentia de la cele mai
putin dorite.

Sfaturi pentru dezvoltarea psiho-emotionala a copilului la varsta de 2-3 ani.

Varsta de 2- 3 ani este o varsta cu multe provocari din punct de vedere socio-emotional, insa o varsta reper
pentru copilul de méaine. Este un moment bun de a cunoaste mediul, de a cunoaste alti copii si de a incepe sa
isi cunoasca, recunoasca si controleze sentimentele. Este un moment ideal pentru cultivarea inteligentei
emotionale.

Este important ca la varsta de 2- 3 ani sa avem un comportament \1
care sa incurajeze exprimarea emotiilor si nu incercarea de a
inabusi anumite emotii pe care le consideram negative. Acceptand
copilul cu emotiile lui, il invatam sa se accepte pe el, sa se
raporteze corect la situatiile cu care se confrunta.

- Niciodata nu e prea devreme pentru a incuraja copilul sa
vorbeasca despre ceea ce simte. De altfel, baza unei dezvoltari
psiho-emotionale armonioase incepe cu recunoasterea propriilor
emotii. Incurajeaza-l s& vorbeascid despre sentimentele sale. De
multe ori copilul are nevoie doar de o sansa sa isi exprime o supararea pentru ca aceasta sa dispara. E
important la orice varsta sa validam emotiile copilului. De exemplu: inteleg ca esti suparat/furios/nervos
acum, hai sa vedem ce poti face pentru a te simti mai bine.
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- Accepta emotiile copilului mai degraba decat sa le refuzi sau subestimezi pentru a nu-i transmite mesajul
ca unele sentimente sunt rusinoase sau inacceptabile. Sentimentele reprimate nu se estompeaza, ci mai
degraba dau nastere altora mai rele. invinovatind copilul pentru ceea ce simte nu facem altceva dect sa i
transmitem ca ceva este in neregula cu el si va invata sa se ascunda.

- Empatizeaza pentru a-l invata lectia empatiei. Simplul sentiment ca este inteles il va ajuta pe copilul tau sa
treaca peste micile drame zilnice. Empatia nu inseamna neaparat ca esti de acord cu el, ci ca ii intelegi
punctul de vedere. Ex: ”Stiu ca este greu pentru tine sa lasi jucariile pentru a veni la masa, insa trebuie sa
mananci acum”

- Invata-| calea citre rezolvarea problemelor sale. inainte de a actiona sub impulsul momentului, trebuie si
analizati problema impreuna. Exprima-ti increderea in abilitatea lui de a rezolva situatia, iar daca intr-adevar
are nevoie de tine, ajuta-l.

Dezvoltarea emotionala la varsta 3-6 ani

Tncepand cu varsta de 3-6 ani copilul trebuie s& faca fatd unei noi provocari: intrarea in colectivitate cu tot
ce implica aceasta: multiplicarea relatiilor cu covarstnicii, acceptarea unor noi reguli de comportament,
frustrarea provenita din faptul ca nu mai este ”centrul universului”,
aparitia unui nou adult semnificativ din punct de vedere afectiv -
educatoarea, schimbarea semnificatiei contextului social.
Cum ne purtam cu copilul in aceasta perioada?

o Nu exagerati cu interdictiile si regulile. El pur si simplu nu are
capacitatea sa respecte prea multe reguli, asa ca daca e un surplus,
copilul va reactiona si va protesta.

o Fiti receptivi la nevoile copilului si la plangerile lui. De cele
mai multe ori, sunt foarte intemeiate.
o Vorbiti-i despre emotiile voastre, asa va descoperi ca si cei
din jur duc lupte interioare: se bucura, se intristeaza, se ingrijoreaza, etc.
o Nu-i supraincarcati constiinta. Vorbiti despre greselile lui, dar fara exagerari. Scoateti in evidenta si
faptele bune: altfel, va dezvolta sentimente de vinovatie, frica, razbunare, pasivitate.
o Evitati sa discutati cu un copil de 4-5 ani povesti de groaza, moarte si boala.
o Interesati-va de activitatile creative si succesele copilului, fara sa criticati.
o Lasati-| sa socializeze cat mai mult cu copii de varste apropiate. Nu interveniti si nu il obligati sa faca
ceea ce nu isi doreste.
o Cititi-i!
o Validati-i emotiile. Nu vorbiti in locul lui si nu il scuzati in fata altora. Daca este timid, discutati in

particular, incurajati-l. In loc de “asa e el, timid” si ”de ce nu saluti pe...” puteti spune ”se intdmpla uneori
sa nu ne simtim in largul nostru. Nu-i nimic, data viitoare vei fi mai atent si vei raspunde”.

Sfaturi pentru sustinerea emotionala a scolarului

E important ca elevul sa inteleaga faptul ca frecventarea
scolii este insotita de emotii placute, dar si mai putin
placute, ca acestea sunt normale, ca probabil si colegii lui
simt la fel. Empatizati cu copilul si lasati-l sa povesteasca
despre ce simte fara a-l intrerupe. Transmiteti-i ideea ca
aveti incredere ca se va descurca in aceasta situatie, atat
prin tonul si cuvintele folosite, cat mai ales prin atitudine.
Apoi, amintiti-i de alte situatii peste care el a reusit sa
treaca (inceperea gradinitei, a anului scolar anterior, etc).
Spuneti-i ca nu este singur in aceasta situatie si ca emotiile
vor trece. Transmiteti optimism si incredere.

Orice adult care interactioneaza cu copilul trebuie sa isi dezvolte anumite abilitati, astfel incat sa se asigure
ca reuseste sa interactioneze cu acestia in mod armonios, fara a le impune continuturi ori stari emotionale ce
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nu le apartin copiilor, dar mai ales pentru a crea un spatiu relational pe cat de mult posibil centrat pe
bunastarea copilului si pe satisfacerea nevoilor sale emotionale.

7. OGLINDIREA

Oglindirea este capacitatea de reflectare a emotiilor pe care celalalt le traieste.

”A-i oferi copilului experienta puterii de a-si gestiona frustrarea cu ajutorul empatiei si al sprijinului tdu
este un lucru valoros. Cand demonstram generozitate a spiritului prin oglindirea sentimentelor, ii ajutdm pe

copiii nostri sd devind mai rezistenti si le crestem capacitatea de a face fata problemelor si obstacolelor
care sunt inevitabile pe drumul vietii.” (Faber et. al., 2019, p. 180)

»Il urdsc pe Alexandru! Nu ma mai joc niciodata cu el!”

ASA NU ASA DA

”Bineinteles ca te vei mai juca. Alexandru este cel
mai bun prieten al tau! Si nu e frumos sa spui acest|
cuvant, «ura».”

”Vai, suna ca si cum, in momentul asta, esti foarte
furios pe Alexandru!” sau ”Alexandru a facut ceva ce
te-a suparat foarte rau!”

2. EMPATIA
Empatia este acea abilitate de a reusi sa te transpui in locul unei alte persoane, nefiind echivalenta cu
identificarea totala cu celalalt - in cazul acesta, ar fi vorba despre preluarea modului de gandire si de
relatioanare, a atitudinilor, ematiilor si comportamentelor.
”Empatia este atitudinea de a fi «cu» persoana si nu «ca» persoana cealaltd.” (Baban, 2011, p. 28)
Empatia NU este mila sau compasiune. inseamna ”a fi alaturi” de celdlalt, transmitandu-i astfel mesajul ca
este inteles si ca isi poate exprima emotiile, convingerile, valorile, gandurile.
Empatia se poate manifesta cel mai bine prin abilitatile de ascultare activa (a se vedea in continuare) si se
orienteza dupa doua mari repere:

*foloseste intrebari deschise: ”Mi-ai putea spune mai multe / povesti despre ce s-a intamplat?”

*nu se Intrerupe interlocutorul, nu se ofera pareri personale, nu se fac moralizari sau se emit judecati,
critici, etichetari, generalizari.

”Il urasc pe Andrei! Nu ma mai joc niciodata cu el!”

ASA NU ASA DA

”Nu ai voie sa spui asa ceva despre prietenul tau! Ce
motive ai tu de ura?”

tare incat simt ca urasc pe
cineva / ceva.”

”Inteleg ca esti furios pe Andrei. Stiu cum este sa te
simti asa.” sau ”S$i eu ma mai supar cateodata asa de

3. ACCEPTAREA
Acceptarea se refera de fapt la ideea ca fiecare elev, fiecare copil are o personalitate unica, un mod propriu
de a simti, de a gandi si de a reactiona, construit pe un sistem de valori si de atitudini care determina in
mod consecvent un mod particular de a privi lumea.

Ca principii directoare, acceptarea se bazeaza pe urmatoarele idei:
*fiinta umana este valoroasa si pozitiva prin esenta sa;
*fiinta umana are capacitatea sau potentialul de a face alegeri responsabile;
*fiinta umana are dreptul de a lua decizii asupra vietii personale si de a-si asuma propria viata.

ATENTIE! Acceptarea NU este acelasi lucru cu aprobarea oricarei atitudini sau a oricarui
comportament si NICI nu presupune neutralitate sau ignorare, simpatie sau toleranta, aprobare sau
dezaprobare.
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”Este acceptarea modului in care persoana simte sau crede in mod diferit de ceilalti.” (idem, p. 27)

NU vorbim de acceptare atunci cand intalnim:
*sfaturi si solutii: ”De ce nu faci asa...”

*evaluari si invinovatiri: ”Aici gresesti cu siguranta...
*interpretari si analize: “Ceea ce ai tu nevoie este...
*etichetari: “Esti prost pentru a ai facut...”
*comenzi si directive: "Trebuie sa...”

*laude: ”Ai dreptate 100%.”

*moralizari: "Trebuia sa faci asa si pe dincolo...”
*chestionari: ”De ce ai facut...?”

*simpatizari, suport general: “Totul va fi bine...”
*amenintari si avertismente: ”Daca sa mai intampla sa...
*evitari: ”Hai sa uitam asta...”

ASA NU

”Asta este, nu mai avem timp sa termini desenul.
Acum iti strangi lucrurile si mergi acasa.”

4, VERBALIZAREA

”Off, imi dau seama cat este de frustrant ca nu
mai avem timp!

® Chiar daca stii ca este prea tarziu sa te mai
joci cu piesele de LEGO, tot ti-ar placea
foarte mult sa mai construiesti ceva cu ele
acum.

® Problema este cd acum e timpul sa mergi
acasa. Ma intreb ce putem face?”

Verbalizarea este acea abilitate de a transpune in cuvinte ceea ce copilul simte. Este capacitatea se a
surprinde si sesiza starile copilului si de a-l ajuta sa le exprime, dandu-le forma si glas astfel incat acestea sa
capete sens, permitand eliberarea de tensiunea pe care ele le provoaca.

Exista mai multe modalitati prin care educatorul poate verbaliza si mai ales il poate ajuta pe copil sa-si dea
seama ce se intampla cu el, folosindu-se in principal de instrumentrul intrebarilor. Acestea pot fi:

ASA NU

ASA DA

*inchise: intrerup comunicarea blocheaza
conexiunea dintre interlocutori.

Se recomanda folosirea lor doar pentru clarificarea
informatiilor sau atunci cand se doreste focalizarea
discutiei pentru obtinerea de informatii exacte

despre un anumit lucru.

si

*ipotetice: faciliteaza vizualizarea consecintelor
pozitive sau negative. Sunt utile pentru luarea in
considerare a alternativelor.

”Cum ai vrea sa fii peste 5 ani?”

”Daca ai fi o floare, ce ai fi?”

*justificative: trezesc sentimente de vinovatie si
nevoia de justificare; induc o impresie ca
interlocutorul este moralizator.

Trezesc reactii defensive (de aparare) si blocheazd
comunicarea. Starnesc reactii emotionale si

*deschise: transmit interesul autentic fata de

ceea ce este impartasit.

Sprijina dezvaluirea si exprimarea atitudinilor,
valorilor, sentimentelor si gandurilor
interlocutorului.

irationale.

Faciliteaza si inlesnesc procesul de comunicare.
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Parafrazarea gi sumarizarea

Parafrazarea se refera la abilitatea de a putea reformula ceea ce copilul ne-a spus, formuland un mesaj ce
reprezinta esentialul a ceea tocmai am ascultat. Obiectivul sau este de a clarifica anumite idei sau aspecte
ale mesajului ori al temei.

Parafrazarea 1i comunica copilului ca a fost inteles si ca mesajul sau a fost corect receptionat. De aceea, este
important sa folosim aceleasi cuvinte pe care si copilul le-a folosit si sa nu realizam substituiri. Totodata,
este esential sa nu le oferim interpretarea personalda a mesajului, astfel incat sa nu influentam directia
comunicarii.

Exemple de parafrazare: ”Ceea ce spui tu se refera la...” / ”Cu alte cuvinte...”

Alaturi de parafrazare, sumarizarea este modalitatea care concentreaza intr-o maniera cat mai
organizata cele mai importante idei ale discursului copilului.

Scopurile sumarizarii sunt in principal:

*recapitularea continutului unui discurs;
*incheierea conversatiei.

Fiind utila ca forma de deschidere a unei noi etape intr-o discutie, sumarizarea reaminteste si
concluziile etapelor anterioare. De asemenea, se realizeaza alaturi de copii pentru clarificarea subiectelor
care au nevoie de o abordare ulterioara, ca un fel de concluzionare, ori pentru recapitularea aspectelor care
au fost deja identificate si clarificate.

”Nu vreau sa merg la concursul de dans...”

ASA NU ASA DA

”Ba vei merge! Tie iti place sa dansezi, iar doamna | ”Sa inteleg ca esti nesigura pe tine daca ar fi
de dans conteaza pe tine sa iei premiu!” bine sa mergi la concurs?”

”Pari sa-ti fie teama sa mergi la concurs... Imi
poti spune mai multe despre asta?”

Inteleg din ce mi-ai povestit ci ti-e teama sa
nu te descurci si sa o dezamagesti pe

doamna de dans...?”

5, ASCULTAREA ACTIVA

Ascultarea activa este abilitatea care asigura suportul unei comunicari optime intre educator si copil, fiind
cea care incurajeaza deschiderea si exprimarea libera. Sustine si este sustinuta de toate celelalte abilitati.
»Prin ascultare activd se comunicd respect pentru ceea ce gdndeste sau simte interlocutorul si se transmite
mesajul nonverbal cd este inteles.” (Baban, 2011, p. 30)

Ca repere, ascultarea activa tine cont de / se refera la urmatoarele aspecte:

*comunicare nonverbala: ton si intensitate a vocii, mimica, gestica = adecvate starii afective si la ceea ce se
comunica;

*contact vizual adecvat;

*formule prin care ne asiguram ca am inteles corect: "Ceea ce vrei tu sa imi spui este ca...
Atentie!!! NU INTERPRETARE.

*interjectii precum ,,hmm”, ,,da” sau cuvinte simple ca ,,inteleg”, ,,asa”;
*interes autentic fata de ceea ce interlocutorul povesteste;

*fara evaluari, interpretari, judecati, critici, etichetari, aprobari sau dezaprobari.

”

+ sumarizare!!!
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Conform OMS (2018):

. Adolescentii au nevoie de atentie speciala;

. Nu toti adolescentii sunt la fel; — ———
. Unii sunt foarte vulnerabili;

. Dezvoltarea adolescentilor influenteaza starea lor de

sanatate;

. Perioada adolescentei influenteaza intreaga sa evolutie

ulterioara;

. Schimbarile din adolescenta influenteaza modul lor de

gandire si actiune;

. Au nevoie sa inteleaga natura schimbarilor prin care trec

in aceasta perioada.
Factori care influenteaza dezvoltarea armonicasa a

adolescentilor:

. Abilitatile de comunicare;

. Implicarea in activitatile scolare;

. Dorinta de a performa;

. Prezenta adultilor semnificativi;

. Suportul familiei;

. Activitatea sexuala;

. Obiceiurile alimentare;

. Abilitatile cognitive;

. Saracia si deprivarea;

. Implicarea in activitati alternative;

. Modelele sociale;

. Mobilitatea/stabilitatea caminului;

SFATUL 1:

INCURAJEZA-TI ADOLESCENTUL SA-SI IMPARTASEASCA SENTIMENTELE
. Gasiti modalitati de a afla care este starea de spirit a

adolescentului. Intrebati cum a fost ziua si ce a facut. Puteti invita
adolescentul sa va ajute la ceva, de exemplu prepararea cinei, astfel
incat sa puteti folosi acest timp pentru a vorbi despre ziua trecuta.

. Amintiti-i adolescentului ca, indiferent de ce s-ar intampla,
veti fi alaturi si ca ati vrea sa stiti ce simte si la ce se gandeste.
. Este important sa fiti constient de emotiile pe care le simte

un adolescent si sa le intelegeti, chiar daca va provoaca disconfort.
De exemplu, dupa ce copilul isi impartaseste gandurile cu dvs., fi
puteti spune "inteleg” sau ”pare a fi o situatie dificila” sau "este logic ce spui”.

. Este usor sa atrageti atentia atunci cand un adolescent face ceva ce s-ar putea sa nu va placa.
Tncercati insd s& observati si sa il lAudati pentru ceea ce a facut bine (chiar daca este ceva foarte simplu!)
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SFATUL 2:

GASITI-VA TIMP PENTRU A SPRIJINI ADOLESCENTUL

. Conveniti impreuna cu adolescentul asupra unui nou program zilnic si stabiliti obiective realizabile
pentru fiecare zi, tindnd cont de faptul ca circumstantele se pot schimba in functie de context.

. Adolescenta inseamna independenta. Permiteti-i adolescentului sa aiba suficient timp si spatiu
personal pentru a fi singur. Nevoia de spatiu personal este o componenta naturala a cresterii.

. Gasiti modalitati de a sprijini si incuraja adolescentul sa ia pauze (intre teme, treburile casnice sau
alte activitati de care se poate ocupa), astfel incat sa poata face in timpul acesta ceea ce ii place. Cand
adolescentul este suparat dintr-un anumit motiv, discutati cu el situatia pentru a gasi modalitati de a rezolva
problema. Incercati sa nu-l dominati si nu-i spuneti ce trebuie s& faca.

SFATUL 3:

LUCRATI LA SOLUTIONAREA CONFLICTELOR INTRE DVS. SI COPILUL DVS.

. Ascultati opinia adolescentului si incercati sa rezolvati calm conflictele dintre voi. Nu uitati: sunteti
cu totii intr-o situatie stresanta!

. Nu discutati niciodata despre probleme daca sunteti suparat. Plecati, inspirati si expirati adanc,
calmati-va. Veti putea discuta problema cu adolescentul mai tarziu.

. Evitati lupta pentru putere. Acum, ca totul este atat de imprevizibil, adolescentii ar putea incerca sa
controleze ”"totul pe lume”, dar posibilitatile lor sunt limitate. Oricat de
dificil ar fi, fiti intelegator fata de dorinta adolescentului de a detine control
in vremuri atat de dificile si sa nu incercati sa va puneti impotriva lui sau sa-l
dominati.

. Fiti cinstit si sincer cu adolescentul: ii puteti spune ca si dvs. va
confruntati cu un stres suplimentar si impartasiti-va sentimentele. Aratati-i
cum faceti fata emotiilor dificile: acest lucru il poate ajuta sa inteleaga ca
sentimentele pe care le traieste sunt complet naturale.

. Cand apare o situatie de conflict, acordati-va timp pentru a reflecta cum puteti solutiona impreuna
situatia. Va puteti impartasi gandurile cu el, astfel incat sa inteleaga cum gasiti modalitati de solutionare a
problemelor.

SFATUL 4:

ACORDATI-VA ATENTIE Sl DVS.

Cei care cresc copii au multe griji diferite. Si dvs. aveti nevoie de ingrijire si sprijin. Vazand cum aveti grija
de dvs., adolescentul intelege ca este necesar si important sa ai grija de tine.

. Asigurati-va ca cereti ajutor celorlalti atunci cand va simtiti deprimat. Aceasta stare in anumite
situatii este normala si naturala. Adresati-va unui membru de familie sau la cineva cu care sa puteti vorbi.

. Gasiti timp pentru propriile relatii. Alocati zilnic timp pentru a comunica cu oamenii care va sustin
si va inteleg. Tncercati s& gasiti cAteva persoane cu care va puteti impértasi sentimentele si experientele.

. Pe parcursul zilei, gasiti timp pentru acele activitati, care va vor ajuta sa faceti fata stresului si
sa-| gestionati. Indiferent de ocupatiile de zi cu zi, trebuie sa va faceti timp pentru dvs., fiindca aceasta este
esential pentru sanatatea si bunastarea dvs.
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Stima de sine este o dimensiune fundamentala pentru orice
fiinta umana, indiferent ca este copil, adult sau varstnic,
indiferent de cultura, personalitate, interese, statut social,
abilitati. Stima de sine se refera la modul in care ne evaluam
pe noi insine, cat de "buni" ne consideram comparativ cu
propriile expectante sau cu altii.

Stima de sine pozitiva este sentimentul de
autoapreciere si incredere in fortele proprii. Copiii cu stima
de sine scazuta se simt nevalorosi si au frecvente trairi
emotionale negative, de cele mai multe ori cauzate de
experiente negative. Sarcina adultilor este de a identifica
aceste caracteristici ale stimei de sine scazute si de a-i
dezvolta copilului abilitatea de a-si modifica atitudinile negative fata de sine. Copiii gandesc deseori
despre sine ”nu sunt bun de nimic”, ”nimeni nu ma place”, ”sunt urat”, ”sunt un prost.” n consecinta,
adultii trebuie sa-i ajute sa isi construiasca sau sa isi intareasca stima de sine, astfel incat sa se simta fiinte
umane valoroase.

Exista o relatie de cauzalitate intre formarea stimei de sine la elevi si acceptarea neconditionata ca
atitudine a profesorului sau adultului in general. Mesajul de valoare si unicitate transmis de adult este foarte
important in prevenirea neincrederii in sine. Un esec nu trebuie perceput ca un simptom al non-valorii, ci ca
o situatie ce trebuie rezolvata.

Pentru prescolari sursa cea mai importanta pentru formarea stimei de sine o constituie evaluarile

parintilor. Mesajele transmise de acestia sunt interiorizate de catre copil, conducand la sentimentul de
inadecvare sau adecvare ca persoana. Esecul parintilor in a diferentia intre comportament si persoana
(etichetarea copilului dupa comportament) duce la formarea unei imagini de sine negative. Alaturi de
aceasta distinctie fundamentala (comportament - persoana) alte mesaje pot influenta negativ imaginea de
sine ca: gesturile de interzicere, amenintarile cu abandonul (“Daca nu faci ... nu te mai iubesc.”), deficite ale
stilului de relationare parinte - copil.
La copiii scolari relatia evenimente - stima de sine are un caracter circular si sursa de formare a stimei de
sine se extinde la grupul de prieteni, scoala, alte persoane din viata lor. Un obiectiv important al orelor de
consiliere este invatarea modului de formare a stimei de sine si a relatiei dintre ganduri (cognitii) -
comportamente si emotii.

0 stima de sine pozitiva si realista dezvolta capacitatea de a lua decizii responsabile si abilitatea de a
face fata presiunii grupului. Imaginea de sine se dezvolta pe parcursul vietii din experientele pe care le are
copilul si din actiunile pe care le realizeaza si la care participa. Experientele din timpul copilariei au un rol
esential in dezvoltarea imaginii de sine. Astfel, succesele si esecurile din copilarie precum si modalitatile de
reactie a copilului la acestea definesc imaginea pe care o are copilul despre el. Atitudinile parintilor, ale
profesorilor, colegilor, fratilor, prietenilor, rudelor contribuie la crearea imaginii de sine a copilului.

o isi asuma responsabilitati (”Pot sa fac acest
lucru.”);

o se comporta independent (”Ma descurc singur.”);

o sunt mandri de realizarile lor (”Sunt mandru
pentru ca ...”, ”Sunt important.”);

o realizeaza fara probleme sarcini noi (”Sunt convins
ca pot sa fac acest lucru.”);

o isi exprima atat emotiile pozitive cat si pe cele

negative (”Imi place de mine asa cum sunt.”, ”Sunt
suparat cand vorbesti asa cu mine.”);
o ofera ajutor si sprijin celorlalti colegi (”Am nevoie
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de ajutorul tau.”).

Experientele din copilarie care pot dezvolta o imagine de sine echilibrata:

o este incurajat, laudat;

o este ascultat;

o i se vorbeste cu respect;

o i se acorda atentie si este imbratisat;

o are performante bune in activitatile extrascolare (sport, desen, pictura, teatru) sau scoala;

o are prieteni de incredere;

o sunt nemultumiti de felul lor de a fi (”Nu sunt bun de nimic.”, ”Nu sunt in stare sa fac asta.”, ”Nu am

nici o calitate.”);

o evita sa realizeze sau sa se implice in sarcini noi (”Nu voi

fi in stare sa iau examenul.”);

o se simt neiubiti si nevalorosi (”Sunt antipatic.”. ”"Nu ma

place nimeni.”, ”Sunt plictisitor.” );

o ii blameaza pe ceilalti pentru nerealizarile lor (”Profesorul

a fost nedrept cu mine.”);

o pretind ca sunt indiferenti emotional (”Nu ma intereseaza h-
ca am luat nota 4 la ....”);

o nu pot tolera un nivel mediu de frustrare (”Nu stiu cum sa

rezolv problema.”, ”Nu pot sa invat.”);

o sunt usor influentabili (”Prietenii mei cred ca este bine sa fumezi.”);
o nu isi asuma responsabilitati, este prea "cuminte”;

o pare rebel, nepasator.

Experientele din copilarie care pot forma o imagine de sine scazuta:

o este des criticat (”Daca cineva ma critica, inseamna ca sunt prost si ridicol.”);

o i se vorbeste pe un ton ridicat (se tipa);

o este ignorat, ridiculizat (”Nu trebuie sa faci greseli.”);

o ceilalti (parinti, profesori) asteapta sa fie intotdeauna ”perfect” (”Trebuie sa fiu competent, sa am
note mari pentru ca parintii mei sa ma iubeasca.”);

o are esecuri in activitatile extrascolare sau scolare (”Daca prietenii sau colegii mei nu ma plac nu am
nici o valoare.”);

o comparatii frecvente intre frati;

o standarde exagerate a parintilor privind performantele sale scolare.

Copiii cu stima de sine crescuta reusesc sa faca fata mai bine situatiilor si comportamentelor de risc
cum ar fi consumul de substante, relatii interpersonale nesanatoase, situatiilor de criza, esecurilor. Adultii
sunt modele importante pentru copii, de aceea rolul lor in construirea stimei de sine este foarte mare.

Acceptarea sentimentelor negative ale copiilor este
importanta, desi este foarte greu pentru un adult sa accepte
sentimentele negative ale unui copil. De multe ori, propriile
emotii 7i sperie pe copii daca sunt foarte intense. Se intampla

~ Sinta e . ca cei mici sa fie coplesiti de frustrare, gelozie, sau teama.
Daca aceste emotii sunt etichetate ca fiind "rele”, reprimate,
negate sau respinse, consecintele sunt:
= stima de sine scazutd (”inseamnd ca sunt rau daca simt
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asa ceva.”);

o comportamente neadecvate (”Trebuie sa fac ceva ce i place profesorului. Daca ar sti ce simt, cred
ca m-ar abandona.”);
o nediferentierea sentimentelor negative de cele pozitive. Bucuria, placerea, incantarea sau

curiozitatea vor fi puse de catre copii in aceeasi categorie cu furia, gelozia, sau teama. ldentificarea
emotiilor negative pe care le traieste un copil precum si oferirea suportului de catre un adult in exprimarea
lor corespunzatoare este o modalitate de control si intelegere a sentimentelor.

Reactii ale adultilor care favorizeaza formarea unei stime de sine scazute:

o neaga existenta emotiei respective: ”Nu te doare degetul deloc - a fost doar o mica zgarietura.”

o spun copiilor ce ar trebui sa simta: ”"Trebuie sa iti iubesti fratele.” ”Trebuie sa te intelegi cu colegul
de banca.”

o compara un copil cu celalalt: ”George nu se poarta asa de urat in pauze ca si tine. Ce se intampla cu
tine?”

o raspund prin ridiculizare si sarcasm: ”Ai de gand sa plangi iarasi doar pentru ca ai luat inca un 3 la
geografie? Asa se poarta numai copiii!”

o folosesc amenintari si pedepse. ”Daca iar o sa iti fie frica sa joci in meciul de baschet de azi, atunci

ia-ti gandul de la campionatul de anul asta!”

Profesorii pot sa fie suportivi in ce priveste identificarea, exprimarea si controlul emotiilor negative
trdite de copii:

o incurajarea copiilor in exprimarea propriilor emotii intr-un mediu sigur, aprobator. Daca unul dintre
elevi este furios pe un profesor, acesta nu trebuie sa devina defensiv sau sa-l puna la punct. Sentimentele
trebuie acceptate ca situatii de viata firesti (de exemplu, ”Stiu cat de nervos esti pe mine si ca nu iti place sa
ti se spuna ce sa faci”).

o Copiii trebuie ajutati sa gaseasca cai potrivite de exprimare a emotiilor negative.

o Copii pot fi invatati sa isi foloseasca imaginatia in exprimarea emotiilor: ”Ce ti-ar fi placut sa-i spui
celui care te-a enervat?”

o Povestiti-le copiilor situatii traite anterior sau povesti asemanatoare cu cele traite de ei in momentul

respectiv. "imi amintesc cand eram de varsta ta, profesorul de biologie ma tot certa ca fac desenele
plantelor foarte prost. Eram atat de nervoasa pe el!”

o Adultul este un model in managementul eficient al emotiilor negative.

o Adultii este cel mai potrivit sa-i invete pe copii sa se accepte pe ei insisi chiar si cand se simt
dezamagiti sau abatuti. ”Nu ai castigat meciul de fotbal, dar loviturile tale la poarta s-au imbunatatit in
meciul asta. Cu inca putin antrenament, vei fi cel mai bun atacant”.

Urmdtoarele recomandari pentru cadrele didactice ajuta elevii sa dezvolte stima de sine:

1. Sa exprime expectante rezonabile fata de varsta copilului. Nu este rezonabil ca un copil de 3 ani sa fie
certat pentru ca a varsat o cana de lapte. Formularea unor expectante conforme nivelului de dezvoltare al
copilului evita situatiile conflictuale si trairea unor emotii negative.

2. Sa planifice din timp activitatile. Cand stiti ca apar situatii
dificile pentru elevi, faceti tot posibilul sa-i ajutati sa le
depaseasca. Daca anticipati nevoile copiilor, probabilitatea ca
ei sa fie mai cooperanti va creste.

3. Sa formuleze clar ceea ce asteapta de la elevi.

4. Sa se focalizeze asupra aspectelor pozitive ale elevilor.
Folositi fiecare ocazie pentru a-i lauda pe elevi si a le intari
fiecare comportament pozitiv si eforturile. Cand discutati cu
un copil, fiti siguri ca ati adus in discutie atat aspectele
pozitive cat si pe cele deficitare ale comportamentului. Daca
elevul va simti ca cel putin partial a facut bine, va fi mult mai
motivat sa continue si sa corecteze imperfectiunile - de
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exemplu, ”Mi-a placut foarte mult povestirea ta despre vacanta de vara, dar scrisul m-a facut sa citesc mai
greu. Te rog sa o copiezi cat mai caligrafic posibil, astfel incat sa poata citi si alti colegi povestea ta.”

5. Sa ofere posibilitati si optiuni elevilor de cate ori este posibil; aceasta da sentimentul controlabilitatii, si
ca urmare, elevii se vor opune mai putin. ”Mai avem destul timp ca sa mai facem o problema la matematica.
Va rog sa alegeti voi care va fi aceea.”

6. Sa ofere recompense. Scopul pe care trebuie sa-l atinga elevul trebuie sa se poata realiza depunand un
efort rezonabil. Recompensa nu trebuie sa fie extravaganta.

Alte modalitati de imbunadtdtire a stimei de sine:

o crearea in scoala si familie a cat mai multe oportunitati de succes, situatii in care copilul sa-si
identifice punctele tari;

o crearea unor situatii in care copilul sa-si exprime in grup calitatile sau punctele tari;

o crearea de situatii in care copilul si adolescentul sa aiba oportunitatea de a oferi ajutor celorlalte

persoane - activitati de voluntariat, centre pentru copii cu nevoi speciale, camine de batrani;

Bibliografie:

Bdban, A., Mih, V. (2001). Personalitatea copilului si adolescentului. in Bdban, A. (coord) Consiliere
educationald - ghid metodologic pentru orele de dirigentie si consiliere. Ed. Psinet Cluj-Napoca.

Bdban, A., Petrovai, D. (2001). Autocunoastere si dezvoltare personald. in Bdban, A. (coord) Consiliere
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Studiile care au investigat efectul divortului asupra copiilor concluzioneaza ca acei copii care provin din
familii in care parintii au divortat pot prezenta dificultati in dezvoltare in plan psihologic, educational si
social.

Desi majoritatea copiilor percep divortul parintilor ca
fiind un eveniment stresant, efectele pe termen lung variaza
considerabil. Astfel, unii copii sunt afectati atat pe termen scurt,
cat si pe termen lung in plan social si psihologic, pe cand altii par
sa fie mai degraba neafectati. De asemenea, exista copii care se
adapteaza destul de bine in momentul restructurarii familiei, dar
dezvolta probleme mai tarziu, in special in adolescenta.

in pofida dezacordului care existd in literaturd, putem
concluziona ca schimbarile asociate divortului sunt stresante si
confuzionante pentru majoritatea copiilor.

Programele de consiliere pentru copiii proveniti din
familii divortate 1i ajuta sa inteleaga ca nu sunt singuri in
problemele si preocuparile lor, inlatura ideea ca ei ar fi oarecum
responsabili pentru divortul parintilor si permit achizitionarea unor abilitati de comunicare asertiva si
eficienta care sa faciliteze exprimarea nevoilor si preocuparilor pe care le au.

Problema principala referitoare la capacitatea de a face fata situatiei nu are de-a face cu faptul ca
un copil traieste cu un singur parinte sau cu doi, ci cu calitatea relatiei dintre parinti si cu schimbarile care
apar in aceste relatii in cazul unui divort.
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Modalitati prin care parintii pot sa isi ajute copiii sa faca fata divortului:

o Pregatirea copiilor pentru divort - li se va spune copiilor despre separare doar cand decizia este
definitiva. Este indicat sa li se spuna cu cateva zile/saptamani inainte de mutarea unuia dintre parinti.
Anuntul trebuie facut de catre ambii parinti si copiii vor fi asigurati ca amandoi parintii vor avea grija de ei
(in cazul in care acest lucru este posibil).

o Copiilor trebuie sa li se ofere o explicatie clara, adecvata varstei si adevarata, care sa fie
acceptata de ambii parinti (ex. daca parintii se cearta des, o explicatie ar putea fi: "Ai auzit ca mama si tata
se cearta des. Am incercat, dar nu putem sa nu ne mai certam si sa fim de acord asupra problemelor.")

= Parintii trebuie sa fie atenti la sentimentele copiilor in momentul comunicarii schimbarilor care
vor avea loc. Parintii sa-si exprime tristetea, dezamagirea, esecul si furia in mod simplu si onest, astfel incat
si copiii sa-si poata exprima liber sentimentele lor.

o Copiii sunt ingrijorati de modul in care divortul le va afecta activitatile cotidiene. De aceea, dupa ce
sunt stabilite aranjamentele, trebuie impartasit copiilor: unde
vor locui, cu cine, ce schimbari vor aparea in rutinele scolare, in
modul de ingrijire, etc.

o Copiii trebuie sa stie ca li se vor comunica toate deciziile
majore care vor fi luate in viitor.

o Trebuie evitate certurile intre fostii parteneri de fata cu
copiii, pentru ca ei se pot invinovati in asemenea situatii.

o Este contraindicat ca fostii soti sa se devalorizeze
reciproc, sa se ironizeze, sa-si exprime nemultumirea fata de
comportamentul celuilalt, deoarece copiii incearca sa mentina
relatii bune cu ambii parinti, iar vorbele imprudente despre unul
din parinti 1i fac sa simta ca trebuie sa aleaga intre parinti.
Raspunsuri emotionale ale copiilor la divort:

A

o Comportament regresiv. Copiii regreseaza la un nivel de dezvoltare anterior (ex. isi sug degetele,

vorbesc ca bebelusii, doresc sa doarma cu parintele). Acestia sunt indicii ai faptului ca apar dificultati de
adaptare la noua situatie.

o Negare. Copiii resping realitatea, imaginandu-si reimpacarea parintilor. Un copil mai mare poate crea
situatii care 1i aduc pe parinti impreuna, in speranta ca ei se vor impaca.
o Ostilitatea si furia sunt consecintele sentimentului ca au fost abandonati de catre ambii parinti. De
multe ori furia este canalizata spre parintele care il ingrijeste, pentru ca l-a ”izgonit” pe celalalt parinte.
o Stres. Manifestarile anxietatii pot include cosmaruri, urinare frecventa, pierderea poftei de mancare,
etc.
o Sentimente de vinovatie. Este des intalnita la copii autoinvinuirea pentru divortul parintilor. Ei cred

‘ ca au facut ceva oribil, incat i-au determinat pe parinti sa se

. desparta.
o Depresie. Pentru copii, unitatea familiei a murit, ceea ce

duce la jelirea acestei pierderi. Supararea sau depresia nu
trebuie luate ca o preferinta a copilului pentru celalalt parinte.
El trebuie incurajat sa vorbeasca despre sentimentele sale.

o Probleme de comportament. Multi copii vor manifesta
probleme de comportament acasa si la scoala.
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Efectele divortului asupra copiilor in functie de varsta:

Varsta copiilor Reactii Ce pot face parintii

Copildria timpurie - prezinta dificultati legate de separarea de parinti - sd petreaca mai mult timp
(1- 3 ani) - sunt furiosi pe parinti cu copiii

- au cosmaruri, apar schimbadri in programul de somn - sd ii asigure verbal si fizic
- isi pierd anumite abilitati pe care le aveau dezvoltate de iubirea lor

(ex. nu mai folosesc toaleta) - sd manifeste intelegere
fata de stresul copiilor, sa
le acorde ajutor pentru
dezvoltarea unor abilitati
noi

Prescolarii - se invinovadtesc pentru divortul pdrintilor - sd 1i asigure cd nu sunt
(2,5/3 - 6 ani) - le este frica sa nu fie abandonati de pdrintele cu care vinovati sau responsabili de
au ramas si se tem de schimbadrile ce pot apdrea in viata | divort

lor - sd vorbeasca cu copiii

- sunt confuzi, au fantezii in legdtura cu impdcarea despre gandurile si emotiile
parintilor lor referitoare la divort

- prezinta dificultati in exprimarea sentimentelor - sa planifice un orar de
intdlnire al copiilor cu
celdlalt pdrinte

- sd ii sprijine in stabilirea
relatiei cu celalat pdrinte

- sd le reaminteascad
copiilor ca divortul este
definitiv

Scolarii mici - tind sd exprime sentimente de tristete, frica, furie - sa comunice cu copiii, sa-i
(7 - 12 ani) - pot sa devina agresivi sau rebeli, sa renunte la asigure de iubirea si
activitatile preferate implicarea in continuare in
- simt o loialitate impdrtita intre cei doi parinti viata lor

- sunt capabili sa beneficieze de ajutorul extra-familial - sd fie implicati ambii
primit pdrinti in viata copiilor

- sd monitorizeze progresul
scolar si celelalte activitati
ale copiilor

- sd mentind rutinele si
obiceiurile familiei (mesele
de duminica, urmdrirea
unor filme cu intreaga
familie, etc.)

Adolescentii - au dificultati in managementul emotiilor de furie, - sd evite folosirea copiilor
(13/14-18 ani) rusine, tristete cauzate de divort ca si confidenti

- isi reexamineaza propriile valori - sd gdseascd sarcini gi

- se pot maturiza mai devreme responsabilitdti potrivite

- pot sa devina preocupati de probleme specifice adultilor | nivelului de vdrsta si sa
aprecieze contributiile
copiilor la diferite sarcini

- sd incurajeze participarea
la diferite activitadti pentru
care se simt capabili (ex.
asumarea
responsabilitatilor in cadrul
familiei)
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Centrul "Expert” - Universitatea ,,Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca, Suport de curs - “Consiliere psihologica”
Modulul IV Metode si strategii de implicare a pdrintilor in consilierea copiilor si adolescentilor
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4.

ROLUL PROFESORULUI PRIVIND ORIENTAREA IN CARIERA

A ELEVULUI

Pedagogul italian G. Callo considera cd ,,a orienta
inseamnd a educa”. Nu poti sd educi, spune Callo,
dacd nu educi atitudini, interese, trdsdaturi de
caracter si nu poti sd instruiesti dacd nu orientezi
pe fiecare om in directia semnalatd de trdsdtura
specificd a personalitdtii sale.

Foarte mult timp, rolul profesorului in scoala a
fost doar acela de a transmite informatii dintr-un
anumit domeniu si a evalua elevul, fara insa a se
pune accentul pe latura socio-afectiva a relatiei
profesor-elev. Cu toate acestea, in sistemul actual
de invatamant profesorul este vazut mai degraba
ca un mentor, un formator de caractere, un lider
al procesului educational, proces care nu se mai
axeaza doar pe latura sa informativa, ci se axeaza
pe cunoasterea si autocunoasterea elevului,
descoperirea si incurajarea lui in domeniile in care
poate face performanta. Profesorul trebuie sa fie
un liant intre elevul de astazi si structura pietei
muncii de maine, dar acest lucru este, din pacate,
foarte dificil intrucat evolutia tehnologica si
sociala duce la schimbari tot mai rapide si diverse
pe piata muncii.

P

Consilierea S
: orientarea in
‘K i‘ cariera trebuie s
fie o competenta
C— w—  jobindits de toti
profesorii,
indiferent de
specializare,
intrucat fiecare poate schimba destinul unui copil
cu un sfat bun si o incurajare la momentul potrivit.
Din perspectiva teoretica, prin orientare
profesionala se urmareste gasirea pentru fiecare
individ a ocupatiei potrivite, respectiv asigurarea
unui dublu acord intre posibilitatile individuale si
exigentele profesiilor si intre aspiratiile individului
si nevoile societatii (Butnaru, 1999). Astfel,
studiind literatura de specialitate, vom intelege
faptul ca orientarea carierei trebuie sa aiba in
vedere:
> Abilitatile intelectuale si practice;
» Competentele obtinute prin scolarizare;
> Capacitatea de a transpune intr-un domeniu de
activitate achizitiile obtinute in scoalg;

» Aptitudinile speciale de care individul devine
constient pe parcursul educatiei;

» Interesele si motivatiile personale;

Modelul oferit de familie (reproducerea

experientei profesionale a familiei);

> Atitudinea comunitatii fata de individ
(eventuale prejudecati ale societatii ce
influenteaza negativ perceptia individului in
societate si propria imagine de sine);

> Oferta profesionala a societatii.

A\

Profesorul si,
mai cu seama,
profesorul
consilier scolar,
trebuie sa tina
seama de toate
aceste
coordonate  in
momentul in L
care realizeaza
activitati de consiliere si orientare a carierei,
intrucat indivizii sunt conditionati si social, nu
doar individual, in momentul alegerii unei profesii,
iar orientarea scolara si profesionala trebuie sa
urmareasca crearea unei imbinari armonioase a
intereselor individuale cu cele sociale. Astfel,
profesorii care ofera educatie pentru cariera
trebuie sa adere la anumite principii prin care se
asigura faptul ca toti elevii primesc servicii de
calitate, iar sprijinul pe care acestia il ofera
trebuie sa fie:
> centrat pe elev - profesorul trebuie sa
inteleaga nevoile fiecarui elev in parte,
deoarece aspiratiile acestuia de orientare in
cariera sunt unice. ldeile si preocuparile lor
sunt legate de munca, trebuie sa fie explorate
in totalitate pentru a-i implica deplin in proces.
Elevul trebuie sa primeasca sprijin continuu
pentru a lua o decizie real3;
> directionat si sistematic - orientarea in
cariera este un proces normal prin care fiecare
elev isi va formula propriile idei despre munca,
intr-o perioada de timp determinata. Scolile
trebuie sa recunoasca importanta acestui lucru si
sa asigure integrare a procesului in curriculum
pentru maximizarea succesului. Elevii care se
concentreaza asupra carierei vor devenind mai
motivati la scoald, deoarece pot constata
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relevanta nvatarii pentru atingerea obiectivelor

legate de profesie. Daca scolile au o abordare

sistematica a orientarii profesionale, elevii vor

recunoaste importanta unei planificari si este

mai putin probabil ca vor face alegeri nerealiste;

> sa implice elevii si comunitatea locala largita
- elevul trebuie sa fie implicat pe deplin in
proces daca trebuie sa isi asume
responsabilitatea personala pentru propria
planificare a carierei, iar comunitatea locala
largita joaca un rol important. Profesorul
trebuie sa realizeze o revizuire i
monitorizare continua prin care sa-i reasigure
pe elevi ca planificarea profesionala este
esentiala pentru facilitarea unei tranzitii
reusite de la scoala in lumea muncii;

> relevant si accesibil - relevanta planificarii
pentru orientarea in cariera trebuie sa fie
recunoscuta in cadrul scolii si trebuie sa
existe sprijin disponibil specializat, oricand
este necesar;

» sa furnizeze informatii usor de abordat -
elevii trebuie sa aiba acces la informatii usor
de accesat pentru a-si putea realiza propria
explorare despre locuri de munca si cariere
care li se par interesante.

> In acelasi timp, orientarea profesionald nu se
poate rezuma doar la asistenta unor momente
in alegerea carierei, ci trebuie sa devina o
modalitate de dezvoltare a abilitatilor
necesare pentru construirea propriei cariere.
Greselile privind decizia in alegerea unei
cariere se resimt dupa multi ani: individul
este nemultumit de munca sa, de sine, de cei
din jurul sau, nu face fata cerintelor meseriei
pe care o practica.

> Nu trebuie sa uitam ca traim intr-o lume a informatiei,
far elevii au acces la foarte multa informatie, dar este
rolul profesorului, poate mai mult ca in trecut, sa i
ajute sa filtreze aceasta informatie si sa aleaga ceea ce

i se potriveste
fiecarui elev in
parte. Prin
urmare,
profesorul
poate apela la
diverse
modalitati  de
fumizare a

informatiilor despre locuri de munca, rute de formare
educationald, dinamica pietei muncii, etc.
> bibliotecilor de orientare in cariera
din scoli;

> brosuri despre locuri de munca si
angajatori;

» prospecte ale colegiilor si
universitatilor;

» informatii despre piata muncii;

> site-uri specializate care ofera resurse
on-line pe diferite teme legate de
dezvoltarea carierei;

» vizite / tururi virtuale ale diferitelor
organizatii.

Cateva dintre conceptele foarte importante care
stau la baza orientarii in cariera si pe care
profesorii au obligatia sa le inteleaga si sa le
transmita mai departe, in mod corect elevilor

sunt:

1.

Succesul profesional - o adaptare
performanta la cerintele muncii. Succesul
in cariera sau succesul profesional inseamna
modul in care te adaptezi schimbarilor
permanente de pe piata muncii, si mai ales, sa
manifesti responsabililitate. Se stie ca
schimbarea locului de munca nu este o
drama, ci o situatie normala pentru piata
muncii. Fiecare dintre noi este liber sa
munceasca acolo unde valorile sale personale
sunt respectate;

Cariera - reprezinta totalitatea profesiilor,
meseriilor, ocupatiilor, rolurilor sociale, familiale,
functiilor, experientelor de munca, timpul liber,
hobby-urile - este viata insasi. Toate evenimentele
care ni se intampla, de la nastere si pana la
sfarsitul vietii, ne afecteaza viata /
cariera.

Multi autori fac o distinctie clara intre
cariera obiectiva si cea subiectiva:

o Cariera obiectivd este o succesiune de
pozitii in structurile ierarhice
organizationale, impreuna cu functiile
asociate.

o Cariera subiectivd este cadrul dinamic in
care un individ isi percepe caile de
orientare  si  dezvoltare  personala,
bazandu-se pe calitati, competente si
experiente personale.

Cariera individuala se dezvolta prin
interactiunea dintre aptitudinile,
abilitatile, nevoile si aspiratiile individului
si experienta profesionala pe care i-o
furnizeaza organizatia / compania. Din
aceasta perspectiva, cariera poate fi privita ca o
succesiune de experiente separate sau care se
coreleaza intre ele.
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Interesele - reprezinta preferintele unei
persoane
pentru

anumite ! ? 7 ‘7 7

domenii de .
v-

cunostmte g A
= S I
rl{ !T i d AR

act1v1tate

find adevarati factori motivationali care
orienteaza si sustin afectiv alegerea carierei, astfel
incat este foarte importanta investigarea si
directionarea acestora;

Profesia - reprezinta specialitatea
(calificarea) pe care o persoana o
dobandeste prin studii. Profesia poate
constitui: sursa de venituri, modalitate de
a obtine satisfactii, realizari, prestigiu
social, forma de valorificare a pregatirii
profesionale, cadru de socializare si de identifcare
aunor modele de viata.

Calificarea - este actiunea de a (se) califca si
rezultatul ei. Actiunea de calificare
reprezinta  pregatirea /  formarea
profesionala care conduce la dobandirea
unui ansamblu de competente profesionale ce
permit unei persoane sa desfasoare activitati
specifice uneia sau mai multor ocupatii.
Ocupatia - este activitatea pe care o
desfasoara efectiv o persoana, intr-o unitate
economico - sociald si care reprezinta pentru
aceasta sursa de existenta. Rezultatul
calificarii il reprezinta recunoasterea
formala a pregatirii  intr-un anumit
domeniu de activitate, exprimata printr-un
certificat, diploma sau alt act oficial.
Profilul - reprezinta o categorie de activitati
profesionale ce grupeaza o serie de ocupatii
profesionale / specialitati / functii a caror
exercitare presupun calificari /
competente profesionale inrudite. O
specialitate poate da dreptul exercitarii
uneia sau mai multor ocupatii profesionale
inrudite. Specialitatea reprezinta un ansamblu de
activitati care necesita o anumita calificare
aprofundata a specializarii sau profilului prin
programe de formare profesionala initiala sau
formare profesionala continua.

Competenta profesionald - este capacitatea
unei persoane de a interpreta un fenomen, de a
solutiona o problema, de a lua o decizie sau de a
indeplini o sarcind, rezultanta a cunostintelor,
deprinderilor,  priceperilor,  aptitudinilor  si

trasaturilor temperamental - caracteriologice de
care dispune.

9. Plamificarea Carierei - reprezinta o
etapa extrem de importanta in viata
oricarui individ, dar, mai ales, in viata
elevului, intrucat este o activitate care are
efectele scontate numai daca este facuta in mod
regulat, mai ales datorita faptului ca,
dupa cum s-a demonstrat, un angajat Isi
schimba cariera (nu numai joburile) de mai
multe ori de-a lungul vietii. Si nu este
niciodata prea devreme pentru
planificarea carierei. Rolul profesorului in
aceasta activitate este extrem de
important pentru ca poate folosi diverse
metode si tehnici de cunoastere si
autocunoastere care sa directioneze 1in
mod constructiv planificarea carierei.

Pentru a asigura

succesul in cariera suc%

la diferite :

categorii de varsta

profesorul trebuie

sa incurajeze
elevul sa:
» Formuleze constient scopuri, obiective
de viitor;

» Stimuleze motivatia (creste interesul
pentru cunoastere, pasiunea pentru
munca, meserie);

> Identifice si sa evalueze reusitele si
esecurile personale prin cunoasterea
rezultatelor in  munca, asigurarea
feedback-ului stimuleaza performantele;

» Prelucreze si sistematizeze, analizand
din mai multe perspective prezentul si
ceea ce doreste sa se intample;

> Dezvolte un stil de munca si de viata
echilibrat, creativ;

> Elaboreze un plan de devoltare individuala si
profesionala, prin  descoperirea  unor
coordonate care contribuie esential la
dezvoltarea sa;

> lsi asigure in permanentd o atmosfera
confortabila si o atitudine pozitiva,
optimista care sa te stimuleze si sa
sustind si sa evite trairea unor stari afective
negative, stresante.

Deoarece traim intr-o societate in care
internetul si informatia accesata in format digital
are un rol cheie in formarea si informarea
individului, informatiile bazate pe Internet devin
tot mai semnificative si pentru orientarea carierei.
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Profesorul poate gasi modalitati eficiente,
website-uri gratuite, programe de autoevaluare,
programe pentru mobilitati profesionale, servicii
de informatii pentru cariera, informatii oferite de
universitati sau serviciile unor institutii educationale, oferte
de locuri de munca, ajutor cu privire la deciziile in alegerea
carierei sau reorientare.

Una dintre aceste modalitati de
identificare a tiparului profesional poate fi testul
de personalitate 16 Personalities, test care
pleaca de la teoria lui Jung si studiile despre
personalitate ale lui Katharine Cook Briggs, care
ulterior a fost coautor al unui indicator de
personalitate folosit si astazi. Briggs si-a
dezvoltat propria teorie Tnainte de a afla despre
scrierile lui Jung.
impreund cu fiica ei, Isabel Briggs Myers, au
dezvoltat un mod convenabil de a descrie

ordinea preferintelor jungiene ale fiecarei
persoane - asa s-au nascut acronimele din patru
litere.

Tipurile de
ENFJ? personalitate se
bazeaza pe cinci
spectre
independente, toate
literele din codul de
tip (de ex. INFJ-A)
care se refera la una dintre cele doua fete ale
spectrului corespunzator. Aceasta abordare a
permis o precizie ridicata a testului, pastrand in
acelasi timp capacitatea de a defini si descrie
tipuri distincte de personalitate.
Evaluarea este disponibila in 30 de limbi -
complet gratuit.
TESTUL se bazeaza pe cinci aspecte ale
personalitatii care, atunci cand sunt combinate,
definesc tipul de personalitate:
» Minte - Acest aspect arata modul in care
interactionam cu imprejurimile noastre
> Energie - determina modul in care vedem
lumea si procesam informatiile

» Natura
MBTI - 16 types Myers-Briggs determina
® ENTP @ ~
e v § modul in care
@ ENFP INFP X PR .
® esrr e el luam decizii si
cum facem
fata emotiilor
@® EsTP By INTJI T
% i » Tactica
@ I1ISTP ENTJ @
i e - reflecta

abordarea noastra in ceea ce priveste
munca, planificarea si luarea deciziilor
> Identitate - cat de increzatori suntem fin

abilitatile si deciziile noastre

Indiferent de modalitatile folosite de
profesor in lucrul cu elevii si in orientarea carierei
acestora, este extrem de important ca el sa
constientizeze rolul hotarator pe care il poate
avea in viata elevilor sai, atat din punct de vedere
informational, cat si comportamental. Profesorul
nu trebuie sa uite nicio clipa faptul ca este un
lider, un deschizator de drumuri, un model si are
obligatia de a-si asuma constient acest rol.
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